Poskytovatel:

W6]79 rots)s27

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z 21 0037
uzavretd podl'a § 269 ods. 2 zék. & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov {d’alej
v texte: ,,Obchodny zdkonnik™) medzi zmluvnymi stranami

Clanok L.

Zmluvné strany

DATALAN, a.s. Objednavatel’ Obec Jaslovské Bohunice
Krasovského 14 Nam. sv. Michala 36/10A
851 01 Bratislava 919 30 Jaslovské Bohunice
zastupeny’: zastlipeny:
Ing. Marek Pas¢ak BoZena KrajCoviova, starosta
predseda predstavenstva ICO: 00312614
1CO: 35 810 734 DIC: 2021133796
IC DPH: SK 2020259175 Bankové spojenie: Prima banka
zapisany v Obchodnom registri Okresného Slovensko a.s.
sudu Bratislava I, odd.: Sa. vlozka ¢&. 2704/B IBAN : SK 19 5600 0000 0011 1583 1001
Bankové spojenie: VSeobecna Gverova Osoba oprdvnend k podpisu zmluvy:
banka a.s. BoZena KrajCovi¢ova
IBAN : SK03 0200 0000 0023 6261 0657 starosta
Osoba opravnend rokovat’ o veciach

Osoba opravnend k podpisu zmluvy: technickych :
Ing. Marek Pas¢ak Bozena Hideghétiova
predseda predstavenstva
Osoba opravnend rokovat’ o obchodnych
zéleZitostiach: Lenka Viragova

Clanok II.

Uvodné ustanovenia

. Poskytovatel je prevadzkovatel'om informaéného systému Digitalne zastupitel'stvo (dalej aj ako ,.informagny
systém Digitdlne zastupitel'stvo™, ,,Digitalne zastupitelstvo™ alebo .DZ*), poskytujici elektronické stuzby
objednavatela pre jeho pouzivatelov.

Clanok II1.
Predmet zmluvy

. Poskytovatel' sa zavizuje v silade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok ustanovenych v tejto
zmluve poskytovat’ objedndvatelovi sluzby sivisiace s pouzivanim DZ, a to najmé:
a.) poskytovanie elektronickych sluzieb objedndvatela pouzivatelom podla Prilohy &. 1 tejto zmluvy,
b.) poskytovanie softvéroveja hardvérovej infraStruktary potrebnej pre prevadzku elektronickych stuZieb,
¢.) zabezpecenie Gvodného Skolenia na administraciu a obsluhu DZ pre zamestnancov objednavatela.
. Poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy bude zabezpedované v ramci sieti prevadzkovatelov sluZieb
elektronickych komunikacii — prostrednictvom internetu.

Clénok IV.
Zriadenie pristupu k DZ

. Pripojenie k sluZzbe DZ je moZné prostrednictvom internetovej siete po aktivécii pristupu do systému DZ —
zriadeni odkazu na DZ z webovej stranky objednévatela . Zriadenie odkazu na webovej stranke objednavatela
nie je predmetom tejto zmluvy a objednavatel’ sa zavézuje ho zabezpeCit' na svoje naklady a v pozadovanom
termine.

. Pristup pouzivatelov k DZ zabezpedi poskytovatel prostrednictvom autentifikadnych tdajov, ktorymi st
pristupové meno a heslo pre jednotlivych pouZivatelov objednavatela (d’alej aj ,,autentifikaéné tdaje). Tieto
lidaje budi st¢ast’'ou Dohody o poskytovani elektronickych sluZieb medzi objednavatelom a pouZivatel'om.

. Autentifikatné udaje pouZivatelov si neprenosné a objednévatel’ ich nie je oprdvneny spristupnit tretim
osobam,

. Autentifika¢né udaje pouzivatel'ov prideluje a spravuje vylu¢ne administrator objednévatela.
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Clanok V.
Prevadzka DZ

. Poskytovatel sa zavizuje objednavatel’ovi pocas platnosti tejto zmluvy poskytovat’ sluzby DZ nepretrZite, 24

hodin denne, 7 dnf v tyZdni. 365 dni v roku. Tento spdsob a ¢as prevadzky DZ je povaZovany za prevadzkovy
¢as. Vynimkou je planovand doba odstavky systému potrebna pre udrzbu technickych a softvérovych
prostriedkov, prostrednictvom ktorych su sluzby DZ poskytované. Poskytovatel’ sa zaviizuje informovat
objedndvatel'a emailom na adresu obec(@jaslovske-bohunice.sk, pripadne telefonicky na tel. ¢islo 033/5571021
o kazdej plénovanej odstavke systému pripadne moznom obmedzeni poskytovanych sluZieb minimalne 24
hodin vopred.

Poskytovatel” garantuje objednavatel'ovi dostupnost’ systému v rozsahu 97,5% prevadzkového &asu. V pripade
vypadku systému sa poskytovatel’ zaviizuje obnovit jeho prevadzku najneskér v nasledujaci pracovny det. Do
vypadkov systému sa nezapocitava planovana vopred nahldsend odstavka systému v zmysle predchadzajiiceho
odseku 1. tohto ¢lanku zmluvy, ako aj pripady zasahu vy3$sej moci podla ¢lanku X. bodu 4. tejto zmluvy.
Systém DZ je prevadzkovany a dostupny prostrednictvom internetovej pocitaCovej siete na adrese
www.digitalnemesto.sk.

Poskytovatel” zabezpeci pri prevadzke sluzieb DZ dohlad nad systémom a jeho funkénost v definovanom
prevadzkovom case.

Poskytovatel” si vyhradzuje pravo operativne vykondvat’ nevyhnutné zésahy do databazy DZ, ako aj do svojho
hardvérového a softvérového vybavenia, prostrednictvom ktorého sa sluzba DZ prevadzkuje.

Na zéklade dohody medzi objednévatel'om a poskytovatel'om poskytovatel’ nezodpoveda za ziadnu vzniknutu
Skodu. ktora mohla vzniknit' objednavatelovi, pripadne tretej strane vyuZivajicej sluzby DZ. v désledku
vypadku alebo poruch DZ.

Clanok VL
Prava a povinnosti poskytovatel’a

. Poskytovatel” sa zaviizuje spristupnit’ sluzby DZ do 10 pracovnych dni od podpisania tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zaviizuje zabezpeéit' technickl funk&nost’ systému pre poskytovanie sluzby DZ a v pripade
zavad zabezpecit bez zbytotného odkladu obnovenie jeho funkénosti.

. Poskytovatel sa zavizuje udrZiavat’ v tajnosti voci tretim osobam citlivé udaje, s ktorymi pride do styku pocas

poskytovania sluzieb DZ. Za citlivé Udaje st povaZzované najmi pristupové meno a heslo, osobné udaje
registrovaného pouzivatel'a ako aj Gdaje, ktoré informuju o akychkolvek operacidch, tkonoch ¢&i finanénych
ainych vztahoch medzi registrovanym pouZivatefom a objedndvatelom alebo adaje s tym priamo alebo
nepriamo suvisiace.

Poskytovatel sa zaviizuje poskytnit objedndvatel'ovi saginnost’ pri informovani verejnosti o mozZnosti vyuZitia
poskytovanych sluzieb prostrednictvom DZ formou dodania pisomnych materidlov o DZ rieseni.
Poskytovatel’ sa zaviizuje zalohovat a archivovat’ data objedndvatela umiestnené na DZ tak, aby v pripade
havarie nedoslo k strate dat za dlh3ie obdobie ako 24 hodin.

Poskytovatel' sa zavdzuje pri plneni predmetu tejto zmluvy dodrziavat Zakon NR SR ¢&. 95/2019 Z. z.
o informacnych technoldgidch vo verejnej sprdve aozmene adoplneni niektorych zdkonov a Vynos

x

Ministerstva financif Slovenskej republiky ¢. 179/2020 o $tandardoch pre informaéne systémy verejnej spravy.

Clanok VIL.
Prava a povinnosti objednavatel’a

Objednavatel sa zaviizuje poskytntt’ pozadovant stéinnost’ nevyhnutni na spinenie predmetu tejto zmluvy.
Objednévatel’ sa zavidzuje uhradit’ poskytovatelovi dojednant a odsthlasent vy3ku odplaty za poskytnuté
sluzby.

Objednavatel sa zavizuje vykonat' z jeho strany vetky opatrenia na zabranenie neopravneného vyuZivania
sluzieb DZ.

Objednavatel’ sa zavizuje nahlésit” poskytovatel'ovi emailom na adresu dzservis@datalan.sk akékol'vek
zévady alebo poruchy, ktoré vznikni pocas prevadzky sluZieb DZ.

Clanok VIIL
Cena a platobné podmienky

Cena za sluzby je uvedend v prilohe ¢. 1 zmluvy .
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2. Poskytovatel je opravneny vystavit’ faktiru za plnenie podla prilohy &.1 (jednordzovy poplatok) zmluvy
najneskor do 15-tich dnf odo dila podpisu preberacieho protokolu. Poskytovatel’ je oprdvneny vystavit’ roéni
faktliru za plnenie podPa prilohy &.1 (rodny pausélny poplatok) zmluvy najneskér do 15 dnf v mesiaci, ktory
nasleduje po uplynuti prislu§ného kalendarneho roka, v ktorom boli poskytované stuZby. V pripade, ak sluzby
neboli poskytované cely kalendarny rok, poskytovatel vyhotov{ faktiru v pomernej vyske. Prva faktira bude
vystavena za kalenddrny mesiac, ktory nasleduje za kalenddrnym mesiacom, v ktorom bol podpisany
preberaci protokol za plnenie podPa prilohy ¢.1 (jednordzovy poplatok). Ak nenastalo plnenie podla prilohy
¢.1 (jednordzovy poplatok) prvé faktira za plnenie podPa prilohy &.1 (rodny prevadzkovy poplatok) zmluvy
bude vystavend za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za kalendirnym mesiacom, v ktorom bol dodatok
podpisany.

3. Lehota splatnosti faktir je 30 dni.

4. Pokial’ do jedného kalenddrneho mesiaca pred ukondenim platnosti vysky roénej odplaty nedéjde k dohode
o novej vySke roénej odplaty formou dodatku k tejto zmluve, platnost’ roénej odplaty sa predlZuje o dalsich
12 kalendarnych mesiacov.

5. Vpripade vypovede zmluvy bude podas plynutia vypodnej lehoty fakturovana odplata podla pdvodnych
podmienok.

6. 'V pripade omeskania objednévatela a s Ghradou odplaty podPa tejto zmluvy vznika poskytovatefovi narok na
urok z omeskania vo vyke 0,05% zdiZnej sumy za kaZdy defi omeskania.

Clanok IX.
Déverné informacie
1. Za doverné informécie sa v zmysle tejto zmluvy povazuji informdcie a déta, ktoré nie st verejne pristupné
a 86 poskytované, pripadne vyuZivané poskytovanymi sluzbami prostrednictvom DZ.
2. Poskytovatel’ prehlasuje, Ze si uvedomuje, Ze pri sprave DZ prichddza do styku s osobnymi Gdajmi ,

nakladanie s ktorymi je upravené pristusnymi zdkonmi, v prvom rade Nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spractivani osobnych tdajov a o
vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

3. Povinnost mi¢anlivosti a ochrany dovernych informécif podfa tejto zmluvy trva bez ohPadu na ukondenie
platnosti tejto zmluvy.

Clanok X.
Zodpovednost’ za vady, $§kody a sankcie

1. Zodpovednost’ zmluvnych stran za $kodu spbsobent v désledku poruenia zmluvnych povinnosti sa riadi
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného z4konnika,

2. Objednévatel’ berie na vedomie, Ze poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za poruchy v prevéidzke
sluZieb DZ, ktoré sim nespdsobil.

3. Poskytovatel neru¢{ objednévatelovi za $kody finanéného, materialneho alebo iného charakteru, spdsobengé
nefunkénostou a preruSenim poskytovania sluZieb DZ, poskodenim alebo stratou dat & poSkodenim,
obmedzenim prevadzky hardvéru, resp. softvéru, ktoré nesp6sobil.

4.  Poskytovatel’ d’alej nezodpoveda za vady spdsobené tretou osobou inou ako poskytovatel, jeho zamestnanec
alebo osoba tiou poverend alebo opravnend, alebo udalost’ou za ktori tato tretia osoba zodpoveda, alebo za
vady sposobené neodvrétitelnon udalostou napr. poZiarom, alebo inou udalostou, napriklad vy§§ou mocou.

5. Poskytovatel’ d’alej nezodpovedd za vady spOsobené obsluhou objedndvatel’a, ktord nebola pre pouZivanie
sluzby DZ poskytovatefom zagkolend v ramei tivodného $kolenia DZ, ktoré prebehne po podpise zmluvy.

6.  Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovednd za ¥kodu spdsobent okotnost'ami vyludujucimi zodpovednost.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za okolnosti vyludujiice zodpovednost’ zmluvnych strdn za plnenie svojich
zaviizkov 7 tejto zmluvy sa povaZuje prekazka, ktord nastane nezdvisle od vle tej-kiorej povinnej zmluvne;
strany a brani jej v riadnom pinenf svojej povinnosti (napr. prirodna katastrofa, poziar, zéplava, zemetrasenie,
Strajk, vSeobecné pravne predpisy, vypadok poéitatovej siete mimo dosahu a spravy poskytovatela, zdkazy
Statnych organov, vojha apod.), ak nemoZno predpokladat, Ze by povinnd strana tito prekaZku alebo jej
nasledky mohla odvrétit’ alebo prekonat’ a v ¢ase vzniku zévizku predvidat. Zodpovednost nevyluduje
prekazka, ktord vznikla aZ v dobe, kedy povinnd strana bola v omeskan{ s plnenim svojej povinnosti alebo
vznikla 7 jej hospoddrskych pomerov. Uinky vyludujiice zodpovednost st obmedzené len po dobu, pokial
trvé prekazka, s ktorou su tieto povinnosti spojené.
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Clanok XI.
Ostatné ujednania

Akékolvek spory zmluvaych stran vzoiknuté v sivislosti s plnenim zdvizkov podPfa zmluvy alebo v
stivislosti s flou s zmluvné strany povinné bezodkladne rie§it’ rokovaniami a vzajomnou dohodou.

V pripade, Ze sa vzdjomné spory zmluvnych stran vzniknuté v stvislosti s plnenfm zdvéizkov podla tejto
zmluvy alebo v stivislosti s lou nevyriesia dohodou ani do 30 (slovom tridsiatich) dni odo diia vzniku sporu,
mdZe ktorakoPvek zo zmluvnych stran podat’ ndvrh na vyrieSenie sporu na prislusny sid v Slovenskej
republike, pri¢om ako kolfzne pravo sa zjedndva pravo plainé na tzem{ Slovenskej republiky.

Pravne vzfahy medzi zmluvnymi stranami zmluvou bliZSie neupravené sa riadia pristu§nymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov SR.

Ak by niektoré ustanovenia zmluvy mali byt’ neplatnymi vz v &ase jej uzavretia, alebo ak sa stand neplatnymi
neskdr po uzavret! zmluvy, nie je tym dotknuté platnost’ ostatnych ustanoveni zmluvy. Namiesto neplatnych
ustanoveni zmluvy sa pouZiji ustanovenia Obchodného zékonnfka a ostatnych platnych pravanych predpisov
Slovenskej republiky, ktoré s obsahom a G¢elom najbliZSie obsahu a G¢elu zmluvy.

Clanok XII.
Platnost’ a ukon€enie zmluvy

Této zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

Této zmluva nadobtida platnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvaymi stranami.

Kazdi zo strdn je opravnend ukonéit’ tito zmluvu nasledovnymi spdsobmi:

a.) odstupenim od zmluvy v pripade podstatného poruSenia podmienok zmluvy druhou zmluvnou stranou
za predpokladu, Ze porusujiica zmluvna strana neodstrani zdvadny stav napriek pisomnej vyzve druhej
zmluvnej strany v lehote flou uréenej. Stdastou tejto vyzvy bude ozndmenie odstupujicej zmluvnej
strany obsahujtce prejav vole odstipit od zmluvy, ak porugyjica zmluvnd strana nevykond ndpravu
v lehote fiou uréenej. Zmluva zanikéd marnym uplynutim posledného dila lehoty uréenej odstupujficou
zmluvnou stranou vo vyzve, a to na zéklade prejavu vdle odstupujicej zmluvnej strany.

b.) okamZitym odstipenim v zmysle ods. 5. tohto &lanku zmluvy,

¢.) bezudania dovodu pisomnou vypovedou s 3 mesatnou vypovednou lehotou,

d.) pisomnou dohodou zmluvnych strén k dohodnutému terminu.

Vypoved alebo odstipenie od zmluvy musia byt pisomné a doruéené druhej zmluvnej strane. Vypovedna

lehota zadina plyndt’ prvym -dilom kalendarneho mesiaca, nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej

zmluvnej strane.

Objedndvatel mé pravo okamZite odstipit’ od zmluvy v pripade, ak poskytovatel prestane sluzbu DZ

poskytovat’, Odstupenie od zmluvy je G¢inné dilom dorufenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy

poskytovatelovi.

Poskytovatel’ ma pravo po uplynuti 7 kalendarnych dni od zistenia prerusit’ objednavatelovi poskytnutie

sluzby DZ, ak objedndvatel’ porusf niektoré z ustanovenf tejto zmluvy.

Pokial je objedndvatel v omeSkani shradou odplaty za poskytnuté sluzby po dobu dlhgiu ako 7

kalendarnych dni, je poskytovatel opravneny bez d’al§ieho upozornenia poskytovanie sluzby DZ do doby

Ghrady pozastavit’,

V pripade, Ze objednavatel’ odstranil pri¢iny prerusenia poskytovania sluzieb DZ v zmysle predchddzajicich

odsekov 6. a 7, tohto ¢lanku zmluvy, poskytovatel do 2 pracovnych dni obnovi poskytovanie sluzby DZ.

V pripade, Ze objednavatel” pri¢iny preruienia sluZieb neodstrani, je poskytovatel’ opravneny v lehote do 14

kalendérnych dnf od prerufenia poskytovania sluZieb DZ od zmluvy odstapit’.

Ukondenim zmluvného vzt'ahu nie st zmluvné strany zbavené svojich povinnosti vysporiadat’ svoje zdvézky

vyplyvajlce z tejto zmluvy.

Pri ukondeni zmluvy je poskytovatel povinny do 5 kalenddrnych dnf odovzdat’ objednévatelovi vietky data

v §tandardnom $truktdrovanom formate (napr. SQL, XL.S) na pamét'ovom médiu, alebo umoZnit’ mu nahratie

tychto dat na vlastné prinesené médium.

Clanok XIII.
Zavereéné ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je moznd len pisomnou dohodou zmluvaych stran.
Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) rovnopisoch, priom kazda zo zmluvnych stran obdrZi po podpise zmluvy
1 (jeden) rovnopis.
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3. Zmluva predstavuje jediny dohovor zmluvnych stran tykajuci sa predmetu zmluvy, a akdkolvek zmena

zmluvy je mozné len pisomnym dodatkom k zmluve uzavretym oboma zmluvnymi stranami.
4. Tédto zmluva nadobida platnost’ ditom podpisu opravnenych osobami zmluvnych stran a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit’ tito zmluvu v zmysle vSeobecnych zaviznych pravnych
predpisov nadobuda uéinnost’ dedl po dni jej zverejnenia, inak diiom podpisu.
Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si zmluvu preéitali, vietky jej ustanovenia st im jasné a zrozumitefné, pricom
dostatoénym spdsobom vyjadruji vaznu a slobodn vél'u oboch zmluvnych stran zbavent akychkol'vek
omylov, na dokaz ¢oho pripdjaji svoje podpisy.
6. Neoddelitenou siicastou tejto zmluvy si nasledovné prilohy:

- Priloha ¢. 1 - Zoznam poskytovanych sluzieb a cena

4

q. 'u?'(‘/ V Bratislave, diia 4¢‘M’(4

navatel g: Za podkytovatela:
rajcovicova Hngﬁé\daﬂek Btuﬂ;dk J
arosta predsedd predsuvensiva &
DATALAN & s
Krasovskeho 14, 851 01 Brauslava

r IC0: 35810734 IC DPH: SK2020239175
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Priloha &. 1

Zoznam poskytovanych sluzieb a cena

Dz

Sluzby Digitdlneho zastupitel'stva na baze cloud
computingu pre neobmedzeny podet dalsich
pouZivatel'ov informaéného systému Digitalne
zastupitel'stvo obce Jaslovské Bohunice

rodny pausdlny poplatok:
1200 EUR bez DPH

Implemetnécia sluZieb DZ

Jednordzovy poplatok :
0 EUR bez DPH
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