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Zmluva o dodavke a odbere tepla

uzavreta podla ustanovenia §19 Zakona o tepelnej energetike a podla prislugnych ustanoveni
Obchodného zakonnika

medzi Zmluvnymi stranami:

Dodavatel:
Obchodné meno: Slovenské elektrarne — energetické sluzby, s.r.o.
Sidlo: Mlynské nivy 47

821 09 Bratislava

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sro, VloZka ¢&.: 56534/B

Statutarny organ: Ing. Martin Kumpan, konatel
ICO: 44 553 412

IC DPH: SK 2022762621

DIC: 2022762621

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s

Cislo Gé&tu: 26 44 05 59 99/1100

SWIFT (BIC): TATRSKBX

IBAN: SK40 1100 0000 0029 4405 5999

a

Odberatel:

Obchodné meno: Obec Jaslovské Bohunice
Sidlo: Namestie sv. Michala 36/10A

919 30 Jaslovské Bohunice

Statutarny organ: BoZena Krajcovicova, starostka obce
ICO: 00 312614
IC DPH:
DIC: 2021133796
Bankove spojenie: Prima banka Slovensko, a.s., Trnava
Cislo uétu: 1115831001/5600
SWIFT (BIC): KOMASK2X
IBAN: SK1956000000001115831001
1 DEFINICIE

1.1 Ak nie je medzi Zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak, nasledujice pojmy uvedené
s velkym zaciato€nym pismenom budl mat v Zmluve nizsie uvedeny vyznam:

1.1.1 Cena znamena cena za dodavku Tepla, ktora je blizsie
$pecifikovana v ¢lanku 5 Zmluvy,

1.1.2 Cennik sluZieb Dodavatela znamena cennik neregulovanych sluzieb a vykonov
Dodavatela spojenych s dodavkou Tepla, ktory je
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zverejneny na webovom sidle  Dodavatela
www.energetickesluzby.sk

1.1.3 CZT znamena centralizované zasobovanie feplom, t |
dodéavka Tepla Dodavatélom Odberatelovi
prostrednictvom Sustavy tepelnych zariadeni
Dodavatefa zo zdroja tepla $pecifikovaného v Prilche
€. 1 Zmluvy,

1.1.4 Dodavatel znamena Slovenské elekirarne — erfergetické sluzby,
s.ro, so sidlom Milynské nivy 47, 821 09 Bratislava,
Slovenska republika, ~ ICO: 44 553 412, zapisany
v Obchodnom registri Okresného sidu
Bratislava |, Oddiel: Sro, VloZka &.. 56534/B,

1.1.5 Déverné informacie znamenaju vietky informacie a skutoénosti, ktoré ziskali
Zmluvné strany alebo okiorych sa dozvedeli
akymkolvek sposobom pri uzavreti alebo plneni
Zmluvy alebo v stvislosti sfiou, pricom tieto
maju charakter obchodného tajomstva,

1.1.6 Obchodny zakonnik znamena zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni  neskordich predpisov,

117 Odberatel znamena Obec Jaslovské Bohunice, so sidlom
Namestie sv. Michala 36/10A, 919 30 .Jaslovské
Bohunice, Slovenska republika, ICO: 00 312 614,

1.1.8 Odberné miesto znamena odberné miesto Odberatela, na kiorom je
umiestnené uréené meradio/meradla na meranie
mnozstva tepla na vykurovanie, tepla
v dopliiovacej vode a doplfiovace] vody, kioré holi
dodané Dodavatelom Odberatelovi a kioré je
Specifikované v Prilohe €. 1 Zmiuvy;

1.1.9 Odberovy diagram znamend dohodnuty ¢asovy priebeh dodavky a odberu
Tepla pre jednotlivé Odberné miesta,
s rozpisom pod(a kalendarnych mesiacov, prip.

dni a tyZdiov, kiory je  uvedeny v Prilohe €. 2 Zmluvy
(ak sa nedojednava vykurovacia krivka),

1.1.10 Ro¢né mnoZstvo Tepla znamena dohodnuty objem (mnaoZstve) Tepla objednané
Odberatelom v prisludnom kalendarnom roku trvania
Zmiluvy, Specifikované v Odberovom diagrame,

1.1.11  Sdustava tepelnych zariadeni Dodavatela
znamena slstava tepelnych zariadeni, kioré sU vo

viastnictve alebo v uZivanl Dodavatela, a
prostrednictvom ktorych Dodavatel zabezpeduje
rozvod Tepla, t. |. distriblciu a dodavku  Tepla zZ0

zdroja Tepla 8pecifikovaného v Prilohe & 1 do
Odberného miesta Odberatela,

1.1.12  Standardy kvality znamena vyhlagka Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvl &. 27772012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
standardy kvality dodavky tepla,

1.1.13  Technické podmienky pripojenia znamena dokument vydany Dodavatefom, v
ktorem st $pecifikované technické podmienky
pripojenia odberatelov do Sustavy tepelnych
zariadenl Dodavatela,

1.1.14  Teplo znamena teplo dodané Dodavatelom Odberatelovi, vo
forme  $pecifikovane] v bode 2.2 Zmluvy,

1.1.15 URSO znamena Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, so
sidlom Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 36 06 98 41,

1.1.16  Zakon o DPH znamena zékon &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v znenl neskorsich predpisov,
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1.1.17  Zakon o metrologii znamena zakon ¢. 157/2018 Z. z. o metrolégii a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov,
1.1.18  Zakon o regulacii znamena zakon €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych

odvetviach v zneni neskorSich predpisov,
1.1.19  Zakon o tepelnej energetike znamena zakon €. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike
v zneni neskorsich predpisov,

1.1.20 Zmiluva znamena tato zmluva o dodavke a odbere tepla uzavreta
Zmluvnymi stranami,
1.1.21  Zmluvné strany znamena zmluvné strany Zmluvy, ato Dodavatel
a Odberatel.

2 UVODNE USTANOVENIA

Dodavatel je ku dfiu podpisu Zmluvy drzitelom povolenia na podnikanie v tepelnej energetike
vydaného URSO pod &. 2017T 0601 — 6. zmena na predmet podnikania: vyroba tepla a rozvod
tepla zo dna 26. augusta 2021.

Ugelom Zmluvy je upravit najmé zabezpedenie plynulych a spolahlivych dodavok Tepla
Dodavatelom Odberatelovi do Odberného miesta vo forme:

2.21 tepla na vykurovanie,

(dalej len ,Teplo“);

pricom rozsah Odbernych miest je mozné na zaklade pisomnej dohody Zmluvnych stran a

dotknutych tretich oséb rozsirit' alebo zuzit spolu s novou Prilohou €. 1, ktora sa stane stucastou

Zmluvy, a ktora driom podpisu takejto dohody v plnom rozsahu nahradi pévodnu Prilohu €. 1

Zmluvy.

Tato Zmluva sa riadi najma ustanoveniami:

2.3.1 Zakona o tepelnej energetike,

2.3.2 Zakona o regulacii,

2.3.3  Standardov kvality,

2.3.4 vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 152/2005 Z. z. o uréenom
¢ase a o urenej kvalite dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitela,

2.3.5 wvyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢islo 240/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuje teplota teplej uzitkovej vody na odbernom mieste, pravidla rozpocitavania
mnoZstva tepla dodaného v teplej Uzitkovej vode a rozpocitavania mnozstva tepla v zneni
neskorsich predpisov,

2.3.6 vyhlaska vo vztahu k cenovej regulécii v tepelnej energetike G¢innej v ¢ase uzavretia
Zmluvy (napr. v éase podpisu zmluvy vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &.
24812016 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike),

2.3.7 Obchodného zakonnika,

2.3.8 ustanoveniami ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vztahujucimi sa na
oblast tepelnej energetiky.

Na ucely tejto Zmluvy sa pouzivaju odborné pojmy a terminolégia v stlade so Zakonom o tepelnej

energetike, Zakonom o regulacii, prislusnymi vyhlaskami Ministerstva hospodarstva Slovenske;j

republiky, vyhlagkami, vynosmi a rozhodnutiami URSO a ostatnymi suvisiacimi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi vztahujlcimi sa na oblast tepelnej energetiky.

Pri vyklade Zmluvy, pokial nie je uvedené v Zmluve inak, alebo pokial z kontextu Zmluvy

nevyplyva nieco iné:

2.5.1  pojmy v jednotnom ¢&isle zahffiaju aj tvary v mnoznom ¢isle a naopak,

2.5.2 odkazy na ¢lanok, bod alebo prilohu sa budu vykladat ako odkazy na ¢lanok, bod alebo
prilohu Zmiuvy, a

2.5.3 nadpisy sl vioZzené vylu¢ne pre orientaciu a nemaju ziaden vplyv na vyklad Zmluvy.
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3 PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmiuvy je Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran stvisiacich najmé so:

3.1.1  zavazkom Dodavatefa dodavat Teplo, vratane wvody nahradzujlcej nenavratné
teplonosné médium (dalej len ,dopliiovacia voda') zo Sustavy tepelnych zariadeni
Dodavatela do Odberného miesta Odberatela za dodrZiavania zasad hospodarnosti
podla Zakona o tepelngj energetike; a

3.1.2 zavazkom Qdberatela odoberat od Dodavatela Teplo, do Odberného miesta Odberatela,
vratane doplfiovacej vody za dodrZiavania zasad hospodarnosti podla Zakona o tepelngj
energefike a zaplatit Dodavatelovi Cenu podia &l 5 Zmluvy.

4 VYMEDZENIE ROCNEHO MNOZSTVA TEPLA

Zmluvne strany sa dohodli, Ze Dodavatel doda a Odberatel odoberie potas prvého kalendarneho
roka Teplo v objeme podia Odberového diagramu, ktory tvori Prifohu €. 2 Zmluvy; pre vyliéenie
akychkolvek pochybnosti, v pripade, ak je Zmluva uzavreta v priebehu kalendarneho roka, prvym
kalendarnym rokom (t) sa pre U&ely tejto Zmluvy rozumie obdobie od G&innosti Zmluvy do 31.12.
prisludného roka, v ktorom k uzavretiu Zmiuvy doslo.

Odberatel je povinny poziadat Dodavatela o zmenu Roéného mnoZstva a/ alebo regulaéného

- prikonu v kW podla Odberového diagramu pre prisluény kalendarny rok (1) na zaklade pisomnej

Ziadosti Odberatela dorugenej Dodavatelovi najneskér do 31. augusta predchadzajluceho
kalendarneho roka (t-1) s vy€lenenim objemu tepla pre domacnosti. Ak Odberatel nepoziada
Dodavatela o zmenu Roéného mnoZstva al alebo regulaéného prikonu v kW podla
predchadzajicej vety, Zmluvné strany sa dohedli, Z2e Dodavatel' je opravneny jednostranne
zmenit Odberovy diagram na nasledujici rok podla skutoéne] dodavky Tepla zrealizovane] v
predchadzajucom kalendarnom roku (t-2), prip. (t-1) a Odberatel s takouto zmenou vyslovne
slhlasi; zmeneny Qdberovy diagram sa dfiom jeho dorugenia Odberatefovi stava zavaznou
sUcastou Zmiuvy a v plnom rozsahu nahradza pévodny Odberovy diagram v Prilohe &. 2 Zmluvy,
AK neddjde k zmene Odberového diagramu, stava sa Odberovy diagram pre rok, v ktorom bola
uzavreta Zmluva, zavaznou a neoddelitelnou sucastou Zmiuvy aj pre dalsie kalendarne roky
trvania Zmluvy, pre tieto Géely nie je potrebné vyhotovit dodatok k Zmluve.

5 CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi za dodavku Tepla cenu vo vyske a spdsobom
vplyvajlcim z cenového rozhodnutia, t. j. vo vy$ke pevnej ceny uréenej alebo schvéalenej zo strany
URSO ako maximalnej ceny alebo inak regulovanej ceny, v zdvislosti od spdsobu cenovej
regulacie vyplyvajacej zo vieobecne zavaznych pravnych predpisov (dzlej len ,Cena"). Cenové
rozhodnutie URSO vo vztahu k Cene platné ku diiu uzavretia Zmluvy tvori Prilohu &. 3 Zmiuvy.,
Ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa Cena sklada z dvoch zloziek, a to z:
5.2.1 fixnej zlozky maximalnej ceny Tepla s primeranym ziskom v €/kW a
822 variabilngj zloZky maximalnej ceny Tepla v €/kWh

presna vyska dohodnutej Ceny za dodavku Tepla medzi Zmluvnymi stranami, je uvedena v Prilohe

€. 3 Zmluvy;
Dodavatel oznami Odberatelovi Cenu na dalgie regulaéné obdobie s odkazom na cenové
rozhodnutie URSO, a to oznamenim zverejnenym na webovom sfdle Dodavatela
www.energetickesluzby.sk. K zmene Ceny ddjde s u€innostou stanovenou v cenovormn rozhodnuti
URSO. Odberatel berie na vedomie, 2e cenovi rozhodnutie URSO je zverejnené na webovom
sidle www.urso.gov.sk, ako aj ha webovom sldle Dodavatela www.energetickesluzby.sk, a 2e sa
tato Cena stava zavaznou a Géinnou na zéklade tohto cenového rozhodnutia.
Pokial nebude v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo cenovym rozhodnutim URSO:
stanovené inak, v pripade ak déjde k zrueniu cenového rozhodnutia URSO alebo Cena Tepla
zo strany URSO pre dal$ie regulaéné obdobie nebude stanovena, Cena Tepla na obdobie do
¢asu vydania nového cenového rozhodnutia pre dalsie regulaéné obdobie (prechodné obdobie)
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bude uréena ako cena Tepla vo vyske, ktora sa uplatfiovala pred zruSenim cenového rozhodnutia
URSO alebo pocas predchadzajuceho regulagného obdobia (predbeZna Cena). Dodavatel je
opravneny vyuétovat Objednavatelovi rozdiel medzi predbeznou Cenou a cenou, ktord URSO
stanovilo pre daldie regulaéné obdobie, a to za prechodné obdobie, kedy Dodavatel Gétoval
Objednavatelovi predbezni Cenu.
V pripade, ak doéjde k zmene cenového rozhodnutia alebo vydaniu nového cenového rozhodnutia
vo vztahu k Cene, Dodavatel sa zavazuje oznamit' tuto skutoénost' Odberatelovi bez zbytoéného
odkladu, a to oznamenim zverejnenym na  webovom sidle Dodavatela
www.energetickesluzby.sk. Diiom Uéinnosti nového, resp. zmeneného cenového rozhodnutia vo
vztahu k Cene sa toto nové, resp. zmenené rozhodnutie v plnom rozsahu nahradza cenové
rozhodnutie v Prilohe €. 3 Zmluvy. Odberatel je povinny oboznamit' sa so zmenenym alebo novym
cenovym rozhodnutim.

K Cene a k cene dopliiovacej vody bude pripog¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov

v sadzbe platnej ku driu uskutoénenia zdanitelného plnenia. V pripade, Ze dodavka Tepla bude

zataZena inymi dafami, poplatkami alebo inymi podobnymi pefiaznymi platbami v désledku

prijatia novej pravnej Upravy zo strany organov verejnej moci, ktoré nie st uplatiované v ¢ase
uzavretia Zmluvy, Cena sa upravi o prislugnu &iastku.

Dodavatel je opravneny uctovat Odberatelovi cenu za dalSie sluzby a vykony, ktoré nie su

zahrnuté v Cene, ale suvisia s dodavkou Tepla, a ktoré si Odberatel objednal, alebo ich svojim

konanim, nekonanim alebo omeskanim voci Dodavatelovi vyvolal, a to podla Cennika sluzieb

Dodavatela. V Cene nie je zahrnuty napr. poplatok za systémové a administrativne ukony za

spravu Odberatela vo vyske uréenej v Cenniku sluzieb Dodavatela. Odberatel podpisom Zmluvy

potvrdzuje, Zze sa s platnym Cennikom sluzieb Dodavatela oboznamil. Dodavatel je opravneny
zmenit Cennik sluzieb Dodavatela po¢as uc€innosti Zmluvy. Zmenu Cennika sluzieb Dodavatela
oznamuje Dodavatel na svojom na webovom sidle wwwenergetickesluzby.sk.

Odberné miesto s mesa¢nym fakturaénym cyklom - fakturacia podla skutoéného odberu:

5.8.1 Odberatel sa zavazuje uhradzat Cenu za dodavku Tepla Dodéavatelovi po skonéeni
kazdého fakturaéného obdobia, na zaklade faktury vystavenej Dodavatelom podla
skuto€nej spotreby Tepla v prislusnom fakturaénom obdobi. Fakturaénym obdobim je
kalendarny mesiac. Dodavatel vystavi faktaru najneskér do 15 (patnast) dni od
skonéenia prisluéného fakturaéného obdobia. Lehota splatnosti faktary je 21
(dvadsatjeden) dni odo dna vystavenia faktury Dodavatefom Odberatelovi. Cena za
dalSie sluzby a vykony, ktoré nie su zahrnuté v Cene, ale suvisia s dodavkou Tepla, a
ktoré si Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim vodi
Dodavatelovi vyvolal u¢tované podla Cennika sluzieb Dodavatela budu Dodavatelom
zUctované spolu s faktdrou za posledny mesiac kalendarneho roka, v ktorom sa
uskuto&nila dodavka Tepla,

5.8.2 v pripade, ak v prislusnom fakturatnom obdobi déjde aj k dodavke doplfiovacej vody,
cena za dodavku doplfiovacej vody bude Dodavatefom zlctovana v prislusnej fakture za
dodavku Tepla, a to ako samostatna polozka vyéislena v sllade s bodom 5.3 tejto
Zmluvy.

5.11 Kazda faktira podla tejto Zmluvy musi byt vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov a

obsahovat véetky zakonom predpisané naleZitosti.

5.12 Na faktire bude Cena za dodavku Tepla vygislena v dvoch polozkach, a to nasledovne:

5.12.1 fixna zlozka Ceny bude fakturovana vo vyske podla dohodnutého regulaéného prikonu
podla Prilohy €. 2 Zmluvy,

5.12.2 variabilna zlozka Ceny bude fakturovana ako slcin variabilnej zlozky Ceny uréenej alebo
stanovenej cenovym rozhodnutim URSO pre prislugné regulaéné obdobie a skutoéne
odobratého mnozstva Tepla potas fakturaéného obdobia

5.13 Za den splnenia pefiazného zavazku Odberatela sa povazuje defl pripisania dlZznej sumy na

bankovy uéet Dodavatela uvedeny vo faktire. Ak Odberatel neuhradi fakturu v dohodnutej vyske
alebo v lehote splatnosti podla tejto Zmluvy, ma Dodavatel pravo uplatnit' si voéi Odberatelovi
urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy i zacaty defi omeskania. Dodavatel
bezodkladne upozorni Odberatela na omeskanie s akoukolvek Uhradou odoslanim upomienky
spoplatnenej podla Cennika sluzieb Dodavatela.
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Dodavatel mé pravo priradit platbu Odberatela na najstar$iu neuhradent pohfadavku Odberatela
zo Zmluvy. Dodavatel ma pravo povazovat Odberatelom naviac vykonanu platbu za platbu prijata
pred dodanim utréenu na Ghradu pohfadavok.

Odberatel sa zavdzuje, Ze v pripade, ak poZiada Dodavatela o ukongenie platnosti Zmluvy pre

Odberné miesto z ddvodu prepisu Odberného miesta na nového odberatefa, Odberatel uhradi

Dodavatelovi: -

5.16.1 v8etky splatné a neuhradené zavazky voti Dodavatelovi vyplyvajlice zo Zmiuvy a
vystavenych faktur za predchadzajice ukongené zlé&tovacie obdobia. V pripade
posledného ziétovacieho obdobia Dodavatel méze vystavit faktdru s krat§ou splatnostou
ako je dohodnuta v tomto €lanku Zmiuvy,

5.15.2 Paugainu platbu vo vyske 100% predpokladanéhe odberu, z ktorého boli vypotitané
pévodné Pausaine platby a to za zudtovacie obdobie, v kiorom bude prepis zrealizovany.
V pripade, Ze Odberatel nemal vopred stanoveny Harmonogram Paudainych platieb,
bude vy3ka Pausainej platby vypoditand na zaklade spotreby Odberatela v
predchadzajlicom zuétovacom obdobi;

a to najneskér tri (3) pracovné dni pred dhiom, v ktorom bude zaslana poziadavka Dodavatela na
prepis odberatela na Odbernom mieste.

Dodéavatel zaSle na zaklade Ziadosti Odberatefa na ukonéenie Zmluvy pre konkrétne OM

Odberatelovi informaciu o v8etkych vy$sie $pecifikovanych zavéazkoch v lehote 10 (desat)

pracovnych dni. Dodavatel ma pravo nezrealizovat prepis odberatefa na dotknutom OM Kk

poZadovanému datumu zo strany Odberatela v pripade, ak nebudi splnené vyssie uvedeng
podmienky alebo iné podmienky v zmysle Zmluvy. Dodavatel sa zavazuje po zrealizovani prepisu

a dorucenl fakturaénych podkiadov za prisluné obdobie vystavif vylétovaciu faktiru za prislusnd

Cast’ neuplného zdcétovacieho obdobia a vysporiadat pripadné zavazky Dodavatela vodi

Cdberatelovi bez zbytoéného odkladu.

Zmluvné strany sa dohodli, ?¢ Dodavatel bude Odberatelovi doruéovat faktury (vratane

vyUdtovacich faktir) elektronicky na adresu Dodavatela uréenu pre elektronické dorudovanie

faktary uvedenu v Zmluve. Odberatel potvrdzuje, Ze mé neobmedzeny pristup k emailovej adrese

(t. ]. k adrese elektronickej posty), ktora je uréena na elektronické doruovanie faktur podfa Prilohy

¢. 4 Zmluvy a tuto emailovy adresu bude pouZivat pre zasielanie faktlr v elektronickej forme.

Odberatel sa zavadzuje bezodkladne informovat Dodavatela o akychkolvek zmenach emailovej

adresy urenej na zasielanie faktlr v elektronickej forme. Odberatel berie na vedomie, Ze

Dodavatel nezodpoveda Odberatelovi za pripadnu Skodu spdsobent technickymi problémami

(napr. nekvalitné pripojenie na internet, strata pripojenia na internet a pod.) pri dorutovani faktur

v elekironickej forme. Dodavatel prehlasuje, Ze faktlry v elektronickej forme zasielang

Odberatefovi budt dafovym dokladom podfa ustanovenia § 71 odsek 1 Zakona o DPH..

Odberatel sa zavazuje bezodkladne oznamit Dodavatelovi, Ze faktira v elektronickej forme

nebol/a doruéenaly.

Faktlry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vypo&tovou technikou) si

kontrolované a nemusia hyt Dodavatelom podpisané.

6 TECHNICKE PODMIENKY DODAVKY TEPLA

Miestom dodavky a odberu Tepla je Odberné miesto. Dodavka Tepla Dodavatelom Odberatelovi
do Odberného miesta je spinena prechodom zmluvne dohodnutého mnoZstva Tepla zo Sustavy
tepelnych zariadeni Dodavatela do Odberného miesta.

Podmienky dodavky Tepla na vykurovanie

Hospodarnost’ prevadzky ststavy tepelnych zariaden( je Odberatel povinny zabezpedovat v
sUlade s ustanoveniami § 25 zakona & 857/2004 Z. z. o tepelne] energetike a vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi,

Dodavku Tepla na vykurovanie zabezpeduje Dodéavatel teplonosnym médiom (vodou) v
uzavretom okruhu s natenou cirkulaciou pomocou obehovych &erpadiel s regulaciou teploty
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vystupného teplonosného média v sulade s Odberovym diagramom a v zavislosti od klimatickych
podmienok. Parametre teplonosného média a ostatné technické podmienky dodavky Tepla s
blizsie $pecifikované v Prilohe €. 1 a v Prilohe €. 2 Zmluvy.

Teplonosné médium je vlastnictvom Dodavatela. Odberatel zodpoveda spolu s ostatnymi
odberatelmi za stratu alebo zmenu vlastnosti (chemického zlozenia, fyzikalnych hodnét a pod.)
teplonosného média, ktori spoésobil svojou &innostou, necinnostou alebo opomenutim na
Odbernom mieste Tepla a je povinny nahradit tymto vzniknuté preukazatelné naklady,
vynaloZzené na pripravu teplonosného média, ktoré Dodavatel musel uhradit, vratane uhrady
nakladov suvisiacich s hydraulickym vyregulovanim a stabilitou Sustavy tepelnych zariadeni po
neopravnenom zasahu do Sustavy tepelnych zariadeni; za hydraulické vyregulovanie a stabilitu
sustavy tepelnych zariadeni za Odbernym miestom, ktoré st vo vlastnictve alebo v uzivani
Odberatela, alebo prostrednictvom ktorych Odberatel zabezpecuje rozvod Tepla zodpoveda
Odberatel.

Odberatel nesmie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela uskutocriovat alebo
umoznit akékolvek zasahy do vnuatornych rozvodov odberného zariadenia, ktory by mal za
nasledok zmenu hydraulickych pomerov Sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela alebo ktore by
mohli ovplyvnit' kvalitu alebo plynulost dodavok Tepla podla tejto Zmluvy. Pred uskuto¢nenim
takéhoto zasahu je povinny predloZit Dodavatefovi projektovi dokumentéciu Uprav a umoznit
Dodavatelovi posudit désledky zasahu do hydraulického vyregulovania Sustavy tepelnych
zariadeni Dodavatela. Vyjadrenie Dodavatela je pre Odberatela zavazné; v pripade zasahu do
Sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela bez predchadzajuceho suhlasu Dodavatela zodpoveda
Odberatel za vsetky Skody spésobené takymto zasahom; Odberatel je povinny oznamit
Dodavatelovi planované opravy, Udrzbové a revizne prace na svojom odbernom zariadeni v
lehote najmenej 60 (3estdesiat) dni vopred s vynimkou havarii; v pripade, ak bola po¢as oprav,
adrzby a revizie na odbernom zariadeni Odberatela preru$ena dodavka Tepla je po ich ukonceni
povinny poziadat Dodavatela o obnovenie dodavky Tepla, v opatnom pripade zodpoveda za
v&etky Skody spésobené porusenim povinnosti podla tohto bodu Zmluvy Dodavatelovi

Dodavka Tepla sa bude uskuto¢iiovat v ¢ase a v kvalite uréenom vyhlaskou ¢. 152/2005 Z. z. o
uréenom &ase a o uréenej kvalite dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitela a v sulade so
Standardmi kvality.

Dodavatel je opravneny v suvislosti s dodavkou Tepla za G¢asti Odberatela alebo nim poverenej
osoby kontrolovat' tepelné rozvody, ich suéasti a akekolvek vykurovacie telesa u Odberatela,
dodrziavanie dohodnutych technickych podmienok a spravnost Gdajov uvadzanych Odberatefom
pre ugely Zmluvy, a to priamo na mieste, ktorého sa kontrola alebo prisiusné udaje tykaju.
Odberatel' je povinny zariadenia podla predchadzajucej vety spristupnit poverenej osobe
Dodavatela vzdy najneskér do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dfia poziadania Dodavatela, ak sa
Zmluvneé strany v konkrétnom pripade nedohodnu inak.

Dodavatel nezodpoveda za nedostatky v dodavke Tepla spésobené technickym stavom objektu
spotreby Tepla alebo odberného zariadenia Odberatela.

7 MERANIE A VYHODNOTENIE MNOZSTVA DODANEHO TEPLA

Meranie mnozstva odobratého Tepla uskutoériuje Dodavatel uréenym meradlom v stlade so
Zakonom o tepelnej energetike, Zakonom o metrolégii a s ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi v mieste dodavky Tepla, t. j. na Odbernom mieste mesaéne. Fyzickym
odpoé&tom uréeného meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpocet ur€eného meradla
vykonany na zaklade vzajomne odsuhlaseného stavu uréeného meradla medzi Dodavatelom a
Odberatelom. Konkrétny termin odpoétu uréeného meradla oznami Dodavatel Odberatelovi
najmenej 15 (patnast’) dni pred planovanym terminom odgitania udajov uréeného meradla; ak je
Odberné miesto Dodavatela vybaveného inteligentnym meracim zariadenim, Dodavatel
vykonava elektronicky odpocet dialkovym snimanim Udajov z uréeného meradla, ak sa Zmluvne
strany nedohodnu inak.

Privod a meranie teplonosného média (vody) zabezpeci Dodavatel Tepla na vlastné naklady.
Montaz, demontaZz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeluje Dodavatel. Druh, pocet,
velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje Dodavatel. Odberatel je
povinny umoznit Dodavatelovi alebo poverenej osobe montaz a demontéZ uréeného meradla a
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odpodet udajov na uréenom meradle, montaZ zariadenia na prenos informacii o nameranych
Gdajoch a nevyhnuiny pristup K zariadeniu na prenes informacil o nameranych Udajoch a k
uréenemu meradiu s cielom prevadzkovej kontroly, udrzby, zabezpedenia, odpoétu, vymeny
alebo demontaZe, ako aj pristup k tepelnym zariadeniam Odberatéla, ktoré si sutastou sUstavy
tepelnych zariadent vo viastnictve alebo v uZivani Odberatela. V pripade, ak Odberatel neumozni
Dodavatefovi vykonat' odpocet uréeného meradla alebo v pripade, ak Odberatel neumoznf
Dodavatefovi pristup k tepetnym zariadeniam, ktoré sti si¢astou sustavy tepelnych zariadeni vo
viastnictve alebo v uzivani Odberatela , Dodavatel je opravneny uplatnit vo&i Objednavatelovi
zmluvnd pokutu vo vyske 1000,- EUR (slovom jedentisic eur) za kaZdé jednotlivé porudenie
povinnosti podla tohte bodu Zmluvy.

Pri montazi, demontazi, vymene uréeného meradla, pri zmene v osobe odberatela, alebo pri
pred€asnom ukonéeni Zmluvy Dodavatel uskutoéni mimariadny odpodet, Konkrétny termin
vykonania mimotiadneho odpoétu uréeného meradla oznami Dodavatel Qdberatelovi najmenegj
15 (patnast) dni vopred.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania tUdajov uréenym meradlom alebo zistl na
uréenom meradle chybu, poZiada Dodavatela o jeho preskisanie. Dodavatel je povinny do 30
(tridsat} dni od dorugenia Ziadosti zabezpetit preskidanie uréeného meradla. Podanie Ziadosti o
preskusanie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit' vyGé&tovanie za odobraté Teplo v
lehote jeho splatnosti. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby, uhradi naklady spojené s
preskisanim a vymenou ten, kio o preskidanie a vymenu pozZiadal. Ak sa zisti chyba uréeného
meradla, naklady spojené s preskisanim a vymenou hradi Dodavatel.

V pripade poruchy uréeného meradla alebo ak déjde k znehodnoteniu tdajov zistenych uréenym
meradiom, mnoZstvo dodaného Tepla na vykurovanie sa uréi technickym prepoétom podla
mnoZstva kWh v porovnateinom vykurovacom obdobi alebo v porovnatelnom objekte v
porovnateinom cbdobl a mnozstvo Tepla v doplfiovacej vode bude uréené na zaklade mernej
spotreby Tepla na ohrev 1 m3 vody a mnoZstva spotrebovanej dopliiujicej vody. Merna spotreba
bude uréend z nameranych spotrieb tepla v doplhovace] vode na Qdbernom mieste v
predchadzajicom minimalne 2-mesa&nom bezchybne meranom obdobi; mnoZstvo dodanégho
Tepla na vykurovanie a Tepla v doplfiovace] vode sa mdze urdit aj inym spdsobom dohodnutym
Zmluvnymi stranami v sllade s technickou praxou (napr. prepocet dennostupiiov podla spotreby
tepla, pripadne iny spdscb uréeny znalcom zapisanym v zozname znalcov, tlmoénikov a
prekladatelov, ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti Slovenske] republiky pre prisluéné odvetvie
a odbor) alebo si Zmluvné strany zvolia iny nahradny spésob uréenia mnoZstva Tepla na zéklade
osobitnej dohody Zmluvnych stran..

8 PRAVA A POVINNOSTI A VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny:

8.1.1 dodavat Teplo Odberatelovi, ktory ma vybudovan( tepelnl pripojku a odberné tepelné
zariadenie v sllade s predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a
bezpednosti technickych zariadeni a splia Technické podmienky pripojenia, v uréenom
¢ase a v urlenej kvalite a prevadzkovat Sustavu tepelnych zariadenl Dodavatela
hospodarne,

8.1.2 poskytovat Odberatelovi informacie tykajiice sa Ceny, ceny dopliiovacej vody,
podmienok dodavky Tepla a &truktdru Ceny,

8.1.3 informovat’ Odberatela o zmene Ceny a zmene Cennika sluzieb Dodavateta spdsobom
podia élanku 5 Zmluvy,

8.1.4 zabezpetit automatickd regulaciu teploty teplonosného média na wykurovanie v
zavislosti od klimatickych podmienok,

8.1.5 dodrzat technické parametre teplonosného média,

8.1.6 merat mnoZstvo dodaného Tepla uréenym meradiom na Odbernom mieste a zabezpedit
overovanie uréeného meradla padla Zakona o metrolégi;

8.1.7 zabezpetit uréené meradio proti neopravnenému zasahu;

8.1.8 vykonaval odpotty uréenych meradiel,
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pinit ostatné povinnosti podla tejto Zmluvy, Zakona o tepelnej energetike a ostatnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Odberatel je povinny:

8.2.1

8.2.2

8.2.3
8.2.4
8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.2.10

8.2.11

8.2.12

8.2.13

8.2.14

8.2.15

predloZit Dodavatelovi na poziadanie vsetky informacie o odbernych miestach, do
ktorych dalej dodava Teplo dodané Dodavatefom podla Zmluvy (viastnik, ulica, stipisné
Cislo objektu a popisné &islo); Odberatel sa zaroven zavazuje bezodkladne oznamit
Dodavatelovi vSetky odpojenia jeho odberatelov; Odberatel zodpoveda za aktualnost
poskytnutych udajov a informacii,

zabezpecit, aby tepelna pripojka Odberatela bola v stlade s predpismi na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni a spifiala
Technické podmienky pripojenia,

umoznit Dodavatelovi zabezpecit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,
chranit’ uréené meradlo pred poskodenim a neopravnenym zasahom,

oznamit' bezodkladne Dodavatelovi neopravnené zasahy, poruchu alebo znehodnotenie
uré¢eneho meradla,

oznamit bezodkladne Dodavatelovi véetky zavady na Sustave tepelnych zariadeni
Dodavatela, nachadzajucich sa v priestoroch, ktorych je vlastnikom alebo ktoré uziva na
zaklade iného pravneho titulu, alebo o ktorych sa Odberatel dozvie (pripadne dozvediet
mal a mohol),

oznamit' bezodkladne Dodavatelovi akykolvek unik teplonosného média zo Sustavy
tepelnych zariadeni Dodavatela nachadzajlcich sa v priestoroch, ktorych je viastnikom
alebo ktoré uZiva na zaklade iného pravneho titulu alebo o ktorom sa Odberatel dozvie
(pripadne dozvediet mal a mohol),

umoznit Dodavatelovi vstup na nehnutelnosti, ktorych je viastnikom alebo uzivatelom, v
suvislosti s prevadzkou, obsluhou, odpoétami, opravami a udrzbou Sustavy tepelnych
zariadeni Dodavatela,

zdrzat' sa vykonavania ¢innosti, ktoré mézu ohrozit bezpe¢nost a prevadzkyschopnost
Sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela vratane vystavby objektov a zariadeni a
vysadby trvalych porastov v ochrannom pasme podla ustanovenia § 36 Zakona o tepelnegj
energetike,

oznamit' bezodkladne Dodavatelovi zmeny vlastnickych vztahov stvisiacich s odberom
Tepla (vo vztahu k nehnutelnosti pre ktorli je na zaklade tejto zmluvy zabezpedena
dodavka Tepla) a umoZznit’ odpocet uréeného meradla,

informovat’ Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve, a to do 5 (piatich)
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za désledky nespinenia tejto oznamovacej
povinnosti,

mat a na poziadanie preukédzat pri uzatvoreni Zmluvy uzivacie pravo k dotknute]
nehnutelnosti, do ktorej sa ma dodavka Tepla zabezpe&ovat (dalej len ,dotknuta
nehnutelnost™), ak nie je jej viastnikom, pripadne mat a na poziadanie preukazat suhlas
vlastnika dotknutej nehnutefnosti s jej uZivanim, najma ak vlastnik trvanie tohto prava
alebo suhlasu pred Dodavatelom spochybni,

odoberat’ od Dodavatela Teplo, a riadne a véas zaplatit' Dodavatelovi za dodavku Tepla
Cenu,

uhradit Dodavatelovi straty doplfiovacej vody vzniknuté poruchou alebo poskodenim
alebo neopravnenym odberom dopliiovacej vody zo zariadenia Dodavatela, ktoré boli
sposobené Odberatelom spolu s nahradou $kody spésobenou neopravnenym odberom
doplfiovacej vody,

plnit’ ostatné povinnosti podla tejto Zmluvy, Zakona o tepelnej energetike a ostatnych
véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Odberatel vyhlasuje, Ze:

8.3.1
8.3.2

predchadzajuci Dodavatel vo¢i nemu neeviduje Ziadne pohladavky po lehote splatnosti,
umozni Dodavatelovi pristup k uréenému meradlu, montaz, demontaZ alebo vymenu
uréeného meradla a odpocet tidajov na uréenom meradle, montaz zariadenia na prenos
informacii o nameranych Udajoch a nevyhnutny pristup k zariadeniu na prenos informaci
0 nameranych Gdajoch a k ur¢enému meradlu s cielom prevadzkovej kontroly, udrzby,
zabezpecenia, odpoctu, vymeny alebo demontaze, ako aj pristup k tepelnym zariadeniam
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Odberatela, ktoré su stigastou ststavy tepelnych zariaden{ vo viastnictve alebo v uZivani
Odberatela, vratane pristupu k tepelnym zariadeniam tvoriacim Sustavu tepelnych
zariadeni Dodavatela nachadzajicich sa v nehnutelnostlach ktoré su vo viastnictve
alebo v uzivani Odberatela,

8.3.3 neuskutotni ani neumozni uskutoénit akykolvek zasah do vnutornych rozvodov
odberného zariadenia, kfory by mal za nasledok zmenu hydraulickych pomerov Sastavy
tepeinych zariadeni Dodavatela alebo ktoré by mohli ovplyvnit' kvalitu alebo plynulost
dodavok Tepla podla Zmluvy, bez predchadzajiceho stihlasu Dodavatela,

8.3.4 vopred pisomne informuje Dodavatela o akychkolvek planovanych opravach,
adrzbovych a reviznych pracach na svojich tepeinych zariadeniach (s vynimkou havarii)
vratane tepelnych zariadeni, kioré su si¢astou sustavy tepelnych zariadeni do ktorych
Odberatel dalej dodava Teplo dodané Dodéavatelom podia tejto Zmluvy, a akychkolvek
stavebnych Upravach v nehnutelnostiach, do kforych Dodavatel doddva Teplo podia
Zmiluvy (vratane nehnutelnost! do ktorych je Teplo dodané Dodavatelom Odberatelovi
podla Zmluvy dalej dodavané Odberatelom ako dodévatefom, a ktoré by mohli mat vplyy
na zmenu hydraulickych pomerov Sustavy tepelnych zariaden! Dodavatela alebo kioré
by mohli ovplyvnit' kvalitu alebo plynulost dodévok Tepla podla Zmluvy v lehote najmenej
60 (8estdesiat) dni pred ich planovanim vykonanim, a predioZif Dodéavatelovi vietku s
tym stvisiacu projektovl a stavebni dokumentaciu,

8.3.5 zabezpeti riadny technicky stav tepelnych zariadeni, ktoré sl vo viastnictve alebo v
uzivani Odberatela,

8.3.6 nepripojf bez sthlasu Dodavatela dalsie odberné zariadenia ani nebude zvysovat podet
a vykon tepelnych spotrehitov a tym zvysovat tepelny prikon,

8.3.7 oznami bezodkladne Dodavatelovi vdetky zavady na Sustave tepelnych zariadenf
Dedavatela, nachadzajucich sa v priestorach, ktorych je viastnikom alebo ktoré uZiva na
Zaklade iného pravneho titulu, alebo o ktorych sa Odberatel dozvie (pripadne dozvediet
mal a mohol},

8.3.8 oznami bezodkladne Dodavatelovi akykolvek unik teplonosnéhe média zo Sustavy
tepelnych zariadeni Dodavatela nachadzajucich sa v priestoroch, ktorych je viastnikom
alebo ktoré uziva na zaklade iného pravneho titulu alebo o ktorom sa Odberatel dozvie
(privadne dozvedief mal a mohol),

8.3.9 zdrZi sa akychkolvek daldich zésahov a konania, ktoré by mohli ovplyvnit Sustavu
tepelnych zariadeni Dodavatela alebo teplonosné médium alebo dodavku a odber Tepla.

V pripade, ak sa ktorékolvek z vyhlasenl Odberatela uvedené v bode. 8.3 Zmluvy ukéZe ako

nepravdive, nepresné alebo nediplné a/alebo Odberatel porusi ktor(kolvek povinnost uvedeni v

bode 8.2 tejto Zmluvy, Cdberatel sa v zmysle ust. § 725 a nasl. Obchodného zékonnika zavazuje

v plnom rozsahu Dodavatelovi nahradit’ akukolvek $kodu a slvisiace naklady, sankcie alebo

akékolvek iné platby ktoré by mohli zataZit Dodavatela v uvedenej slivislosti, a to bezodkladne,

najneskoér do 7 (sedem) dni od doruéenia vyzvy Doddvatela na ich Ghradu, a to aj vopred (teda
predtym ako Dodavatel taklto piatbu realne vykona), pokial mu uz vznikla povinnost takuto platbu
vykonat. Dodéavatel k vyzve priloZi doklady preukazujuce, Z2e mu takato povinnost vznikla.

Dodavatel je opravneny si taklto platbu uplatiiovat’ voéi Odberatelovi na zaklade tohto sfubu

odskodnenia aj v pripade, Ze jej vySka bola predmetom mimosldnej dohody Dodavatela a

opravnengho subjektu, v pripade, ak v prichehu rokovanl s cpravnenym subjektom Dodavatel

postupoval s odbornou starostlivostou, tak aby vySka zodpovedala skutoénému naroku
opravneneho subjektu; V suvislosti s vy3sie uvedenym Odberatel ako slubujici poZiadal

Dodavatela ako prijimajuceho slubu, aby sa spolahol, Ze vyhlasenia Odberatela uvedené v bode.

8.3 tejto Zmluvy su pravdivé, presné a tplné, a Odberatel sa zavazuje plnif riadne a véas

povinnosti vyplyvajace mu z tejto Zmluvy a véecbecne zavaznych pravnych predpisov stvisiacich

s dodavkou a odberom Tepla a poskytovat Dodavatelovi vietku moZnu sudinnost, aby

Dodavatelovi nebola uloZena Ziadna sankcia, nevznikla nijaka Skoda ani naklady ani nebude vodi

nemu uplatfiovana Ziadna zodpovednost, pedana Zaloba, vedené spravne, stdne, rozhodcovske

alebo akeékolvek iné konanie v akejkolvek priamej alebo nepriame] stvislosti s plnenim/neplnenim
povinnostl spojenych priamo alebo nepriamo s dodéavkou a odberom Tepia.

Zmluvne strany sa tiez dohodli, Ze v pripade, ak sa ktorékolvek z vyhlaseni Odberatela uvedené

v bode. 8.3 tejto Zmluvy ukaze ako nepravdivé, nepresné alebo nelipiné afalebo Odberatel porusi
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ktorukolvek povinnost uvedent v tomto ¢lanku Zmluvy, Dodavatel je opravneny pozadovat od
Odberatela zmluvni pokutu vo vyske 2 000 EUR (slovom: Dvetisic eur) za kazdeé jednotlivé
poruSenie; ustanovenia bodu 8.4 a 11.8.8 a 11.8.9. Zmluvy nie su zaplatenim zmluvnej pokuty
dotknuté.

Ak porusi niektora zo Zmluvnych stran povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy, ma poskodena Zmluvna
strana pravo na nahradu preukazatelne vzniknutej $kody, okrem pripadov, ked Sskody boli
spbsobené obmedzenim alebo preru$enim dodavky Tepla v sulade so Zakonom o tepelnej
energetike alebo porudenie povinnosti bolo sposobené okolnostami vyluéujicimi zodpovednost.
Zmluvné strany sa budl navzajom informovat o vietkych skuto€nostiach, pri ktorych su si
vedomi, Ze by mohli viest ku §kodam a usilovat sa hroziace $kody odvratit.

9 OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY TEPLA

Dodavatel méze obmedzit alebo prerusit dodavku Tepla v nevyhnuthom rozsahu a na

nevyhnutny €as v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov, ak:

9.1.1  vykonava planovant rekonétrukciu, opravu, Udrzbu a reviziu Sustavy tepelnych zariadeni
Dodavatela, '

9.1.2 vznikla havaria alebo sa odstrafiuje jej nasledok na Sustave tepelnych zariadeni
Dodavatela,

9.1.3 Odberatel odobera Teplo sustavou tepelnych zariadeni, ktoré ohrozujl Zivot a zdravie
0s6b alebo ich majetok,

9.1.4 vyroba, distriblcia alebo dodavka Tepla nemézu byt zabezpetené z dévodu obmedzenia
alebo prerusenia distriblcie plynu a/alebo dodavky elektriny podla zékona ¢. 251/2012
Z. z. 0 energetike a o zmene a dopineni niektorych zakonov,

9.1.5 Odberatel je v omeskani s uhradou akejkolvek faktury vystavenej v sulade so Zmluvou
resp. akejkolvek pohladavky alebo jej ¢asti vzniknutej v suvislosti s dodavkou Tepla a
Odberatel fakturu alebo nedoplatok, alebo pohladavku vzniknutu v stvislosti s dodavkou
Tepla neuhradi ani do uplynutia lehoty, ktord mu vo vyzve urcil Dodavatel, priom tato
lehota neméze byt kratSia ako 15 (patnast) dni odo dila dorucenia vyzvy;

9.1.6 odber Tepla Odberatefom je neopravneny;

9.1.7 nastane akykolvek dévod v zmysle ustanovenia § 26 Zakona o tepelnej energetike.

Dodavatel je opravneny znizit' alebo prerusit dodavku Tepla aj v stave nlidze podla ustanovenia

§ 27 a 28 Zakona o tepelnej energetike a vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej

republiky €. 151/2005 Z. z., ktorou sa ustanovuje postup pri predchadzani vzniku a odstrafiovani

nasledkov stavu nudze v tepelnej energetike;

Pri obmedzeni alebo preru$eni dodavky Tepla z dévodov uvedenych v bode 9.1.1 2 9.1.5 Zmluvy

Dodavatel oznami Odberatelovi zaciatok a skonéenie tohto obmedzenia alebo prerusenia

pisomne, zverejnenim oznamenia o preruseni alebo obmedzeni dodavky Tepla na webovom

sidle Dodavatelfa www.energetickesluzby.sk alebo inym miestne obvyklym spésobom najmenej

15 (patnast) dni pred obmedzenim alebo prerugenim.

10 NEOPRAVNENY ODBER TEPLA

Na tcely tejto Zmluvy sa za neopravneny odber Tepla povazuje:

10.1.1 odber Tepla uskutocfiovany zo Sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela alebo z tepelngj
pripojky bez vedomia a sGhlasu Dodavatela,

10.1.2 ak Odberatel bez suihlasu Dodavatela prenecha Teplo tretim osobam,

10.1.3 odber Tepla bez uréeného meradla, alebo uréenym meradlom, na ktorom boli
Odberatelom alebo akoukolvek tretfou osobou vykonané opatrenia a zasahy, v dosledku
ktorych uréené meradlo nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava mnoZstvo
Tepla dodaného Dodavatelom do Odberného miesta, alebo odber Tepla do Odberného
miesta, na ktorom je nainstalované ur¢ené meradlo, ktoré v doésledku poruchy
nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava mnozstvo Tepla spotrebovaného
Odberatelom na Odbernom mieste, a Odberatel tuto skutoénost neoznami Dodavatelovi
v lehote 3 (troch) dni odo dha od kedy sa o poruche na uréenom meradle dozvedel,
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10.1.4 ak Odberate! neumozni Dodavateiovi pristup k uréenému meradlu za Géelom jeho
odpoétu ani po predchadzajlcej pisomnej vyzve Dodavatela.

MnoZstvo neopravnene odobratého Tepla na vykurovanie sa uréi technickym prepoétom podfa
mnozstva kWh v porovhatelnom vykurovacom obdobi alebo v porovnatelnom objekte v
porovnatefnom obdobi; uptatnenim nahradného vypodtu podfa tohto bodu Zmluvy z dévodu
odopretia pristupu Dodavatelovi k uréenému meradiu zo strany Odberatela nie je dotknuty narok
Dodavatela na zaplatenie zmluvnej pokuty podla bodu 7.3 Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatef je povinny za kazd( neopravnene odobrat(i kWh zaplatit
Dodavatefovi Cenu platnt v regulatnom roku, kedy k takému neopréavnenému odberu doslo.
Dodavatel' je opravneny uplatnit si vo&i Odberatelovi za neopravneny odber Tepla zmluvnd
pokutu vo vysdke 0,05 € za kazdl neopravnene odobratu kWh Tepla; tym nie je dotknuty narok
Dodavatela na zmluvn( pokutu podlfa bodu 7.3 Zmluvy a na nahradu $kody spdsobenej
neopravnenym odberom Tepla v pinej vyéke.

11 TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurdit(.
Pokial' v Zmluve alebo v priglugnych pravnych predpisov nie je uvedené inak, Zmluva zanika:
11.2.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran o skonéeni edberu Tepla v stlade s ustanovenim §
20 Zakona o tepelnej energetike,
11.2.2 vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela,
11.2.3 odstupenim od Zmluvy zo strany Odberatela z dévodov uvedenych v Zmluve,
11.2.4 odstipenim od Zmluvy zo strany Dodavatefla z dévodov uvedenych v Zmluve.
Odberatel mdze skonéit’ odber Tepla podia tejto Zmluvy na zaklade pisomnej dohody s
Dodavatefom, ak Odberatel uhradi Dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané
odpojenim Odberatela od Sustavy tepelnych zariaden! Dodavatela, a to v lehote 30 (tridsat} dnf
odo dila vystavenia faktiry Dodavatelom. V pripade ome$kania Odberatela so zaplatenim faktiry
podla tohto bodu Zmluvy méZe Dodéavatel uplatnit' vo&i Odberatelovi Urok z omeskania vo vyske
ustanovenej vBeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Ak Dodavatel vo svojej dodavke Tepla dodava viac ako 10 % a menej ako 60 % Tepla vyrobeného
z obnovitelnych zdrojov energie, Odberatel méZe skonéit odber Tepla len vtedy, ak zabezpedi
dodavku tepla vyrobeného z obnovitefnych zdrojov energie v podiele 0 20 % vy§Som ako ma
Dodavatel. Ak Dodévatel vo svojej dodavke Tepla dodava viac ako 60 % Tepla vyrobeného z
obnovitelnych zdrojov energie, Odberatel mdZe skonéit odber Tepla len viedy, ak zabezpeéi cell
dodavku Tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie s vynimkou tepla, ktoré vznika pri
zapalenl obnovitelného zdroja energie foslinym palivom.
Odberatel je opravneny vypovedat Zmluvu, ak vypoved pisomne oznami Dodavatelovi najmenej
6 (%est) mesiacov pred poZadovanym skonéenim dodavky Tepla, za predpokladu, zZe
oznamovany termin skondenia dodavky Tepla nepripadé na vykurovacie obdobie, t. j. obdobie
zacinajuce 1. septembra kalendarneho roka a konéiace 31. méja nasledujlceho kaiendameho
roka a sti¢asne splia niektor( z podmienok skonéenia odberu Tepla podla ustanovenia § 20
Zakona o tepelngj energetike;
V pripade vypovede Zmluvy st Zmluvné strany povinné do 60 (Sestdesiat) kalendarnych dni odo
dita uginnosti vypovede vysporiadat vetky naroky vzniknuté ku diu Géinnosti vypovede, ako aj
vietky naklady a naroky Zmluvnej strany, ktora Zmluvu vypovedala spojené s vypovedanim
Zmluvy, véetky zmluvné pokuty a Uroky z omeskania, na ktoré vznikol Zmiuvnej strane narok ku
diu Udinnosti vypovede, vratane narokov na nahradu Skody. Tym nie s dotknuté ustanovenia
prisluinych vieobecne zavéznych pravnych predpisov, najma vyhlasky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi € 283/2010 Z. z., kiorou sa ustanovuje rozsah ekonomicky opravnenych
nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatela alebo kone&ného spotrebitela od sustavy
tepelnych zariadeni dodavatela a spésob ich vypodiu.
Odberatel je opravneny odstlpit od Zmiuvy:
11.7.1 ak Dodavatel opakovane (t. j. najmene] 3 {tri} porusenia) porusf ktortikolvek z povinnost
vyplyvajucich Dodavatelovi z tejto Zmluvy a napravu nevykona ani v dodatotne
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poskytnutej lehote, ktora nesmie byt kratsia ako 30 (tridsat) dni od doruéenia pisomného
upozornenia Odberatela,

11.7.2 ak je Dodavatel je v omeskani so zaplatenim penaznej pohladavky vyplyvajlcej zo
Zmluvy najmenej 45 (Styridsatpat) dni od doruéenia pisomnej vyzvy Odberatela na
Ghradu periaznej pohladavky.

Dodavatel je opravneny odstupit’ od Zmluvy:

11.8.1 ak tepelna pripojka Odberatela nespiiia Technické podmienky pripojenia,

11.8.2 ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve neumozni Dodavatelovi pristup k
urenému meradlu, pristup k zariadeniam podfa bodu 7.3 Zmluvy alebo opakovane
neumozni vykonat montaz, demontaz, vymenu, udrzbu, kontrolu, overenie alebo odpoéet
uréeného meradla alebo zabezpecenie uréeného meradla proti neopravnenému zasahu,

11.8.3 ak Odberatel tmyselne poskodi meracie zariadenie alebo neoznami Dodavatelovi
bezodkladne akékolvek neopravnené zasahy, poruchu alebo znehodnotenie uréeného
meradla,

11.8.4 ak Odberatel, napriek pisomnej vyzve Dodévatela vykonava ¢innost, ktord méze ohrozit
bezpecnost alebo prevadzkyschopnost Slstavy tepelnych zariadeni Dodavatela,

11.8.6 ak je Odberatel v omeskani s uhradou Ceny alebo so zaplatenim nedoplatku
vyplyvajuceho z vylétovania za dodavku Tepla alebo akéhokolvek iného zavazku podla
tejto Zmluvy o viac ako 15 (patnast) dni od splatnosti a napravu nevykona ani v
dodato¢nej lehote uréenej mu vo vyzve Dodavatelom, ktord nesmie byt kratsia ako 15
(pétnast) dni; tym nie je dotknuté pravo Dodavatela na obmedzenie alebo prerugenie
dodavky Tepla podla bodu 9.1.5 Zmluvy,

11.8.6 ak Odberatel nepredlozi doklad preukazujlci uZivaci vztah k dotknutej nehnutelnosti do
20 (dvadsat) dni od dorucenia vyzvy Dodavatela na predloZenie takéhoto dokladu, ak
Dodavatel pisomne informuje Odberatela o moZnosti odstlpenia,

11.8.7 ak Dodavatelovi zanikne alebo bude zru$ené povolenie na podnikanie v tepelnej
energetike suvisiace s predmetom tejto Zmluvy,

11.8.8 ak sa akékolvek z vyhlaseni Odberatela podla bodu 8.3 Zmluvy ukaze ako nepravdivé
alalebo neupliné,

11.8.9 z ddévodu iného opakovaného (t. j. najmenej 2 (dve) porusenia) porusenia Zmluvy
Odberatelom alebo povinnosti vyplyvajucej zo vseobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Ak nie je v oznameni od odstupeni od Zmluvy uréeny neskor$i datum, uginky odstipenia od

Zmluvy nastavaju (ex nunc) diiom doru¢enia oznamenia o odsttpeni druhej Zmluvnej strane.

11.10 V pripade odstipenia od Zmluvy su si Zmluvné strany povinné do 60 ($estdesiat) kalendarnych

11.11

12.1

dni od ukon€enia zmluvného vztahu spinit’ si véetky naroky vzniknuté ku ditu odstipenia, ako aj
véetky naklady a naroky odstupujlicej Zmluvnej strany spojené s odstlipenim od Zmluvy, véetky
zmluvné pokuty a uroky z omeskania, na ktoré vznikol Zmluvnej strane narok ku diiu odstupenia,
vratane narokov na nahradu $kody. Tym nie su dotknuté ustanovenia véeobecne zavaznych
pravnych predpisov, najmé vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 283/2010 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje rozsah ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim sa
odberatela alebo kone¢ného spotrebitela od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela a spésob
ich vypoctu.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak, ukonéenim Zmluvy zanika povinnost Dodavatela dodavat
Teplo Odberatelovi. V pripade, ak Odberatel pisomne poziada Dodavatela o dodavku Tepla
po¢as obdobia vysporiadania vzajomnych narokov podla tejto Zmluvy, Dodéavatel bude
poskytovat dodavku Tepla Odberatelovi v mnoZstvach, vlastnostiach a za cenu platni pred
ukonéenim Zmiluvy.

12 REKLAMACIA

Odberatel je opravneny reklamovat u Dodavatela:

12.1.1 kvalitu dodavaného Tepla,

12.1.2 prerudenie alebo obmedzenie dodavky Tepla z inych dévodov ako podla ¢lanku 9
Zmluvy,

12.1.3 fakturaciu dodavaného Tepla,
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12.1.4 odpoctet uréeného meradla;

pre vylicenie pochybnosti, reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberateta o opravu formalnych

nalezitosti faktlry {napr. nespravnej postovej adresy, ktort Odberatel' spdsobil nedostatoénou

slginnostou} a Ziadost o preskisanie meradia podia bodu 7.5 Zniluvy.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni reklamaciu musi ¢itatelne obsahovat:

12.2.1 obchodné meno, sidlo, ICO, elektronickll adresu Odberatela a &islo Zmluvy,

12.2.2 presny popis s odévodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumentaciou a dalsimi
podstatnymi skutoénostami ddlezitymi pre postdenie reklamacie,

12.2.3 identifikadné Gdaje tykajuce sa predmetu reklamacie; v pripade reklamovanej faktary aj
variabilny symbol faktiry, ktorej sa reklamacia tyka,

12.2.4 podpis Odberatela, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom elektronickej komunikacie
uskutotnenej v sttade s touto Zmluvou.

Ak reklamacia neobsahuje vys&ie uvedené nalezitosti a Dodavatef nevie identifikovat Odberatela,

vyzve Odberatefa na dopinenie reklamacie o potrebné Odaje s uréenim lehoty, nie kratdej ako 10

{desat) dni od dorugenia vyzvy. Ak Odberatel reklaméaciu nedopini, bude sa povaZovaf za

neopravnenl. Ak Odberatel reklaméaciu doplni, predizuje sa lehota na vybavenie reklamacie o

dobu, kym Odberatel poskytne potrebne informacie. Ak na zé&klade Udajov uvedenych v

reklamécii nie je mozné Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla byt doruéena vyzva podla

prvej vety, Dodavatel na takito reklamaciu neprihliada.

Ak Odberatel poéas rieSenia reklamacie Dodavatelom oznami Dodavatelovi nové skutoénosti,

tieto novo uplatiované naroky budl povaZované za novi reklamaciu.

Pripadné reklamacie faktury je Odberatel opravneny uplatnit pisomnou formou u Dodavatefa

najneskér do tridsat (30) dni odo dfia splatnosti prisludnej faktiry. Na reklamacie po uplynuti

prislusnej doby sa neprihliada.

Nedostatky v kvalite dodavaného Tepla je Odberatel povinny nahlasit Dodavatelovi bez

zbyto&ného odkladu, najneskér véak do 24 (dvadsatdtyri) hodin od ich vzniku; Dodavatel je

povinny po obdrzani nahlasenych nedostatkov bezodkladne kontrolu rozvodov tepla a o©

skutkovom stave informovaf Odberatela. V zapise z kontroly sa po preSetreni zavady skonstatuje

opravnenost resp. neopravnenost reklamacie. V pripade, Ze zavada je na strane Dodavatela,

Dodavatel tito zavadu podla moZnosti odstrani ckamzite alebo dohodne s Odberatelom termin

jej odstranenia; vady dodavky Tepla zapridinené chybou tepelnych zariadeni, ktoré su vo

vlastnictve alebo v uzivani Odberatela sa nepovazuju za vady dodavky z dovodov na strane

Dodavatela. Odberatel sa zavézuje poskytnat Dodavatelovi vEetku siéinnost a uhradit

Dodavatelovi vsetky opravnend naklady vzniknuté odstrafiovanim vady na tepelnych

zariadeniach Odberatefa, ktoré neboli spésobené Dodavatelom,

Dodavatsl pri uplatheni reklamacie vyda Odberatefovi potvrdenie. Ak je reklamacia uplatnena

prostrednictvom e-mailu, Dodavatel dorugl potvrdenie ¢ uplatnen! reklamacie Odberatelovi bez

zbytotného odkladu, najneskér v8ak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie o

uplatneni reklamécie sa nemusi doruCovat, ak Odberatel ma moznast preukdzat uplatnenie

reklamacie inym spdscbom,

Dodavatel vybavi reklamaciu v o najkratdom éase. Lehota na vybavenie reklamacie je najviac

30 (tridsat’) dni od uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis neustanovuje inak; ustanovenie

bodu 12.6 Zmiuvy tym nie je dotknuté.

Za uplatnenie reklamacie sa povaZuje def prijatia pisomnej reklamacie Dodévatelom; Dodavatel

vyda/odosle preukazatelnym spdsobom Odberatelovi plsomny doklad o vybaveni reklamacie

najneskar do 30 (tridsat) dni od datumu uplatnenia reklamacie, pokial osobitny predpis

neustanovuje inak.

12.10 Podanie reklamdcie alebo staznosti nema odkladny U¢inok ha splathost faktdr alebo vyldtovacej

13.1

fakttiry podla Zmluvy.

13 OZNAMENIA A KOMUNIKACIA
Zmiuvne strany sa dohodli na uréeni opravnenych oséb pre jednotlivé oblasti komunikacie pri

pineni tejto Zmiluvy (dalej len kontaktné osoby") v Prilohe & 4 Zmluvy, Odberatel berie na
vedomie, Z2e Dodavatel vystupuje vo vztahu k ziskavaniu a spracuvaniu oscbnych Gdajov tychto
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kontaktnych oséb ako prijemca ich osobnych udajov a zaroven aj ako prevadzkovatel; informacie
a poucenie o ziskavani a spracuvani osobnych U(dajov kontaktnych os6éb Odberatela
Dodavatelom su zverejnené na webovom sidle Dodavatela
https://energetickesluzby.sk/dokumenty-na-stiahnutie (dalej len ,Informacie a poucenie
Dodavatela“); poskytnutim Informécii a poucenia Dodavatela nie sU dotknuté povinnosti
Odberatela ako zamestnavatela opravnenych oséb pre jednotlivé oblasti komunikacie v zmysle
Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
osbb pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (dajov) (dalej len ,GDPR") a zakona &.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
,Zakon o ochrane osobnych udajov") (najma informaéna povinnost Odberatela podla &lanku 13
GDPR, resp. § 19 Zakona o ochrane osobnych (dajov). Odberatel je povinny informovat
opravnené osoby pre jednotlivé oblasti komunikacie uvedené v Prilohe &. 4 Zmluvy o mieste, kde
su tieto Informéacie a poucenie Dodavatela zverejnené najneskér ku ditu uzavretia Zmiuvy a v
pripade zmeny v uréeni opravnenych osdb uvedenych v Prilohe ¢ 4 Zmluvy bez zbyto&ného
odkladu po tejto zmene a na poZiadanie Dodavatela tito skutoénost preukazat; v pripade
porusenia povinnosti Odberatela podla tohto bodu Zmluvy je Odberatel povinny uhradit
Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 10.000 EUR (slovom: desattisic eur) za kazdy jednotlivy
pripad porusenia povinnosti podla tohto bodu Zmluvy. Tym nie je dotknuty narok Dodavatela na
nahradu Skody, a to aj nad rozsah zmluvnej pokuty. Akékolvek zmeny tykajlice sa kontaktnych
osob uvedenych Prilohy ¢. 4 Zmluvy st Zmluvné strany povinné bez meskania oznamit druhe;
Zmluvnej strane, zaslanim vSetkych potrebnych (dajov o novych kontaktnych osobach v
pisomnej podobe, a to emailom (elektronickou postou) alebo doporuéenym listom. Zmena
nadobuda ucginnost doru¢enim pisomného oznamenia druhej Zmluvnej strane, ak nebude v
pisomnom oznameni uvedeny iny asovo neskorsi datum nadobudnutia Uéinnosti zmeny.
K rokovaniu o dodavkach Tepla a cenovych podmienkach si opravnené vyluéne uréené
kontaktné osoby Odberatela a Dodavatela, ktori su vratane rozsahu svojho opravnenia, uvedené
v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.
Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, akékolvek oznamenia, Ziadosti, vyzvy, reklamacie,
diagramy dodavok a fakturacie Zmluvné strany uskutognia pisomne. Pisomné oznamenia,
Ziadosti, vyzvy, reklamacie, diagramy dodavok a fakturacie (dalej len ,pisomnosti‘) sa povazuju
za riadne doru¢ené, ak ich Zmluvna strana doruci opravnenej osobe druhej Zmluvnej strany
uréenej pre jednotlivé oblasti komunikacie niektorym z nasledovnych spésobov:
13.3.1 osobnym dorug¢enim Zmluvnej strane, ktord je adresatom, na jej adresu uvedenu v
zahlavi Zmluvy alebo na inu adresu pisomne oznamenu Zmiuvnej strane,
13.3.2 zaslanim doporuéenou postou, Zmluvnej strane, ktora je adresatom na jej adresu
uvedenu v zahlavi Zmluvy alebo na int adresu pisomne oznament Zmiluvnej strane,
13.3.3 faxom, s potvrdenim o zaslani, v Pracovné dni a poc¢as pracovnej doby medzi 8.00 a
16.00 na faxové Cislo uvedene v Prilohe €. 4 Zmluvy alebo na iné é&islo pisomne
oznamené Zmluvnej strane, alebo
13.3.4 elektronicky doru¢enim emailovou postou s prilohou naskenovaného oznamenia,
ziadosti, vyzvy, reklamacie, faktiry podpisaného opravnenou osobou Zmluvnej strany,
diagramu v dohodnutom elektronickom formate, len ak boli doru¢ené aspof na dve
emailové adresy kontaktnych oséb druhej Zmluvnej strany uréenej pre jednotlivé oblasti
komunikacie, pokial z Prilohy ¢. 4 nevyplyva alebo sa Zmluvné strany nedohodn inak.
Akekolvek pisomnosti, ktoré je potrebné podla Zmluvy doruéit druhej Zmluvnej strane budu:
13.4.1 v pripade doru€ovania podla bodu 13.4.1 a 13.4.3 Zmluvy povaZované za doru¢ené v
pracovny den nasledujuci po dni jeho doruéenia,
13.4.2 v pripade doru¢ovania podla bodu 13.4.2 Zmluvy, povaZované za doru¢ené v 5. (piaty)
pracovny defi po jeho zaslani a to aj v pripade ak sa adresat o doru¢eni nedozvedel,
13.4.3 v pripade dorucenia podla bodu 13.4.4 Zmluvy povaZované za odoslané, ak bude
odoslané z emailovej adresy osoby opravnenej pre stanovenl oblast komunikacie
uvedenej v Prilohe & 4 Zmluvy a adresované na emailovi adresu aspof dvoch
opravnenych oséb pre stanovenli oblast komunikacie druhej Zmluvnej strany;
povaZovane za doruceneé v defl odoslania spravy (ak bola sprava odoslana do 15.00 hod.
pracovneho dna alebo v najblizsi nasledujici pracovny den, ak bola sprava odoslana po
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15.00 hod.} zobrazenim potvrdenia o dorugeni v emailovej podte odosielatefa. Pre tento
Uéel su v8etky opravnené osoby Zmluvnych sfran povinné nastavit si v systéme
prijfimania emailovych (elektronickych) sprav protokel o potvrdeni doruéenia emailove]
(elektronickej) spravy. ’
Zmluvne strany sa dohodli, Ze pisomnosti tykajuce sa zaniku Zmluvy sa budl doruc¢ovat vylugne
prostrednictvom posty ako doporuéena zasielka v slilade s bodom 13.4.2 Zmluvy alebo osobne
podia bodu 13.4.1 Zmluvy.
Zmluvné strany su povinné navzajom si potvrdzovat' prijatie osobne doruovanych pisomnost/.,

14 RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazujl prijat vietky dostupné opatrenia pre konkrétne rie$enie akychkolvek
nezhdd a sporov, ktoré mézu vzniknut z plnenia Zmluvy, jej ponimania alebo v stvislosti s fiou.
Rozpory, ktoré by mohli vzniknudt v désledku nepinenia tejto Zmluvy sa zavazuji Zmluvné strany
vyriesit prednostne vzajomnou dohodu na trovni $tatutarnych zastupcov oboch Zmluvnych stran
najneskér do 30 (tridsat) kalendarnych dni od ich vzniku. V pripade, Ze nedéjde k zmieru, bude
predmetny spor predloZeny na rozhodnutie prisluénému stdu v Siovenskej republike. Tym nie je
dotknuté ustanovenie bodu 15.2 Zmluvy.

Odberatel, ktory je koncovym odberatefom a dodané Teplo vyuZiva na viastni spotrebu alebo
dodané Teplo rozpo&itava konednym spotrebitelom je tieZ v sllade s ustanovenim § 37 Zakona
o regulacii opravneny predioZit URSO na mimosldne rieSenie spor s Dodavatelom, ak sa
ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamaéné konanie a Odberatel nesthlasl s vysledkom
reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost obratit sa na sld tym nie je dotknuta.

15 ZAVAZOK MLCGANLIVOSTI

Zmluvne strany sa zavdzuju zachovavat midanlivost o Dovernych informéciach, Doverné
informacie pouZivat vyluéne na Géely plnenia Zmluvy, neposkytnat a nespristupnit Doverng
informacie tretim osob&m a prijat v8etky potrebné opatrenia na ochranu a zabezpedenie
Dévernych informécii pred ich zverejnenim alebo poskytnutim tretej osobe. Toto ustanovenie sa
hebude vztahovaf na poskytnutie informacil v pripade, ak;

15.1.1 to bude potrebné pre plnenie jej povinnosti a/alebo pre vykon jej prav zo zavazkového
vztahu z tejto Zmluvy alebo zo zévazkového vztahu vzniknutého v stvislosti s touto
Zmluvou, ’

16.1.2 zverejnenie a spristupnenie skuto&nosti, informacii a UGdajov fretim osobam, bude
vyZadované véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Siovenskej republiky,

15.1.3 na to bude Zmluvna strana povinna podfa véeobecne zavazného pravneho predpisu
alebo podla vykonatelného rozhodnutia, opatrenia alebo vyzvy prisiudnéhe organu
verejnej moci,

15.1.4 to bude potrebné v sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych obdobnych konaniach,

15.1.5 trefou osobou bude pravny zastupca, auditor alebo dafiovy poradca Zmiuvnej strany,
ktory zarovel vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym informaciam bude mat’
zakonom uloZenu povinnost zachovavania mianlivosti,

15.1.6 tretou osobou bude osoba, kfora ma vo vztahu k Dodavatelovi postavenie Oviddajlicej
osoby podla § 66a Obchodného zakonnika.

Obsanh Zmluvy je taktieZ déverny v zmysle § 271 Obchodného zakonnika a tvori spolu s

Dovernymi informéciami predmet obchodného tajomstva podla § 17 Obchodného zakonnika.

Obe Zmluvne strany a ich zastupcovia st povinni obsah Zmluvy uchovavat v tajnosti a s vynimkou

situacii opisanych v Obchodnom zakonniku alebo stanovenych vieobecne zavéznymi pravnymi

predpismi nesmu obsah Zmluvy spristupnit’ Ziadnej fretej osobe bez predchadzajliceho
plsomného slhlasu druhej Zmiuvne] strany. Povinnost zachovavat dévernost' obsahu Zmluvy
vodi tretim oscham sa nevzfahuje na poskytovanie tychto informacii:
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15.2.1 osobam uvedenym v bode 16.1 Zmluvy, zamestnancom, spoloénikom alebo akcionarom
Zmluvnych stran v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace alebo prav,
alebo

15.2.2 pravnym poradcom, danovym poradcom, auditorom, bankam, opravnenym organom
verejnej moci alebo sudom, a to v rozsahu, v akom je nevyhnutné tieto informacie
poskytnut' na zaklade platnych pravnych predpisov alebo uzneseni, rozhodnuti alebo
Ziadosti prisluénych organov.

V pripade porusenia povinnosti podla tohto élanku Zmluvy, ma poskodena Zmluvna strana narok

na zmluvnu pokutu vo vyske 5.000 EUR (slovom: péattisic eur) za kazdé jednotlivé porusenie,

ktora je splatna do jedného mesiaca odo dria doruéenia vyzvy opravnenej Zmiuvnej strany
povinnej Zmluvnej strane; tym nie je dotknuty narok poskodenej Zmiluvnej strany na nahradu

Skody a to aj nad rozsah zmluvnej pokuty.

Odberatel slobodne, vedome, dobrovolne a vyslovne sthlasi s tym, Ze Dodavatel je opravneny

poskytovat' informacie o Zmluve a o rozsahu a povahe zmluvnych povinnosti a informacie o

platobnej discipline tretim osobam, ktoré vedu register resp. databazy na ucel overovania a

hodnotenia platobnej discipliny odberatelov tepla. Tento slhlas poskytuje Odberatel na dobu odo

diia platnosti Zmluvy do diia, kedy uplyn 3 (tri) roky po dni Uhrady posledného finanéného
zavazku voci Dodavatelovi. Odberatel poskytne udaje tretim osobam vzdy len v nevyhnutnom
rozsahu.

Odberatel podpisom Zmluvy udeluje Dodavatelovi pisomny sthlas na to, aby ho Dodavatel

uvadzal vo svojich referenciach a propagaénych materialoch (v rozsahu obchodné meno a sidlo

Odberatela) ako svojho obchodného partnera, ktorému dodava Teplo; ustanovenie bodu 16.1

Zmluvy tym nie je dotknuté.

16 ZMENY A DOPLNENIA ZMLUVY

Ak nie je v Zmluve uvedene inak, tito Zmluvu je mozné menit len na zaklade dohody Zmluvnych
stran, a to vo forme pisomnych, o¢islovanych dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych obidvoma
Zmluvnymi stranami a ¢&islovanymi podla poradia, v akom boli Zmluvnymi stranami prijaté.
Dévodom na zmenu a doplnenie Zmluvy méze byt potreba zmeny a doplnenia akejkolvek suc¢asti
Zmluvy s ohladom na budlce dodavky Tepla Dodavatelom Odberatelovi. Zmeny a doplnenia
Zmluvy mézu Zmluvné strany uskutoénit v akychkolvek terminoch a lehotach, pokial to nie je v
rozpore s prislusnymi pravnymi predpismi.

V pripade, ak pocas trvania Zmluvy déjde k rokovaniu o zmene alebo doplneni Zmluvy.

17 ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Zmluva nadobtida
ucinnost’ ditom nasledujucim po dni jeho zverejnenia na webovom sidle Odberatela. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze tato Zmluva diom nadobudnutia G¢€innosti v celom rozsahu nahradza
doposial platni a G¢innt zmluvu o dodavke a odbere tepla tykajicej sa odbernych miest
uvedenych v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavka tepla pre odberné
miesto Administrativna budova na Nam. Svatého Michala 171/4 v Jaslovskych Bohuniciach bude
realizovana od 11.11.2021.

Pravne vztahy Zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v Zmluve, sa riadia prislugnymi
ustanoveniami Zakona o tepelnej energetike, Zakona o regulacii v sietovych odvetviach,
Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej
republike.

Ustanovenia Zmluvy su oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie Zmluvy (alebo jej ¢asti) neplatné alebo nevynutitelné v ddsledku zmeny platnych
pravnych predpisov, nebude tym dotknuta platnost ani vynutitelnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy a Zmluvné strany sa zavazuju rokovat s ciefom Upravy zmluvného vztahu v zmysle novej
pravnej Upravy a nahradit dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Upravou, resp.
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zmenou tak, aby bol zachovany Géel Zmluvy a zamery Zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnych
ustanoveniach. Do doby nahradenia podla predchadzajucej vety plati zodpovedajlca pravna
Uprava vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

17.4 Odberatel nie je opravneny postlpit svoje prava a povinnosti zo Zmluvy tretej osobe bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela.

17.5 Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrzi 1 (jeden)
rovnopis Zmluvy.

17.6 Neoddelitelnou st¢astou Zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 Specifikacia Odberného miesta
Priloha ¢. 2  Odberové diagramy

Priloha&. 3 Cena Tepla

Priloha ¢. 4 Kontaktné osoby Zmluvnych stran.

17.7 Zmluvné strany su oboznamené so skuto¢nostou, Ze obchodné aktivity a vnutropodnikova
¢innost Dodavatela sa riadia a su viazané principmi, ktorych znenia su zverejnené na webovom
sidle Dodavatela https://fenergetickesluzby.sk/dokumenty-na-stiahnutie. Zmluvne strany sa
tymto zavazuju dodrziavat tieto principy, vratane odmietania akejkolvek formy korupcie.

17.8 Zmluvné strany prehlasuju, ze tato Zmluvu uzatvaraju po jej dékladnom precitani slobodne, na
zaklade vlastnej véle, vazne a nie v tiesni alebo napadne nevyhodnych podmienok.

Za Dodavatela Za Odberatela
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Slovenské elektrarne — energetické sluzby, s. r. o. Obec Jaslovské Bonunice
Ing. Martin Kumpan Bozena Krajcovicova
konatel starostka obce
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