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PRILOHA C.4

Viézeny/a respondent/ka,

dotaznik, ktory mate pred sebou, je zamerany na prieskum Vasich potrieb v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb obce Jaslovské Bohunice. Dotaznik je jednym zo zdrojov
informdcii pre vypracovanie Komunitného planu socialnych sluzieb obce Jaslovské
Bohunice. Nasim cielom je na zaklade ziskanych informadcii urcit' priority pre rozvoj

socialnych sluzieb v Jaslovskych Bohuniciach. Tento dotaznik je urceny pre vsetkych
obyvatel'ov Jaslovskych Bohunic, ktori socidlne sluzby uz dnes vyuZzivaju, alebo ich tato oblast’
zaujima. Dotaznik je anonymny a informécie, ktoré ndm poskytnete, budu po ukonceni
prieskumu spracované a vysledky zverejnené a spristupnené verejnosti. Za Vas uprimny nazor,
Cas a ochotu Vam d’akujeme.

S pozdravom Nezévisla platforma SocioFérum, n.o., spracovatel’ KPSS Jaslovské Bohunice

Socidlne sluzby sa poskytuju pre rozne cielové skupiny, ktoré sa ocitni v tazkej Zivotnej
situdcii z roznych dovodov. Su pre nich uréené rozne sluzby, ktoré im maji pomdct’ tito
situdciu zvladnut’ ¢i prekonat’. Hlavnymi uzivatel'mi sluzieb su:

e seniori (napr. opatrovatel'ska sluzba, denné stacionare, zariadenie pre seniorov,
Specializované zariadenie, zariadenie opatrovatel'skej sluzby)

e TPudia so zdravotnym postihnutim (napr. denné stacionare, zariadenie podporovaného
byvania, podpora samostatného byvania, domov socidlnych sluzieb, Specializované
zariadenie)

o TPudia v krizovej Zivotnej situacii (napr. l'udia bez domova, tyrané osoby, mladi 'udia
opustajtci detsky domov, l'udia zavisli na navykovych latkach, a sluzby pre nich ako
su napriklad noclaharen, utulok, zariadenie nudzového byvania, Specializované
poradenstvo)

e rodiny s det'mi (jasle)

o marginalizované romske komunity (napr. komunitné centra)

1.Aké je Vase pohlavie:
e Zena e Muz

2.Do akej vekovej skupiny patrite:
o 18-29 rokov
e 30-39 rokov
o 40-49 rokov
e 50-62 rokov
e 63-69 rokov
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70-79 rokov
&0 a viac rokov

3.Vyuzivate nejaké socialne sluzby? (podl'a Vasej odpovede pokracujte na prislusna otazku

uvedenu v zatvorke)

Ano, som prijimatel’ socidlnej sluzby (prosim pokradujte otazkou 4)
Nie, ale potreboval/a by som (prosim pokracujte otazkou 9)

Ja nevyuzivam, ale staram sa o blizku osobu, ktord socidlne sluzby vyuziva resp.

potrebuje (prosim pokracujte otazkou 12)

Nie, zatial’ socialnu sluzbu nepotrebujem (prosim pokracujte otazkou 20)

Ano, som prijimatePom socilnej sluzby
4. Ak vyuzivate socidlne sluzby, oznacte ktoré vyuzZivate a na stupnici od 1 do S
ohodnot’te, ako ste s nimi spokojny/4a, pri¢om 1 je najvysSia spokojnost’ a 5 najniZsia.
(socialne sluzby, ktoré nevyuzivate nehodnot’te)

Druh sluzby

Hodnotenie

Sluzby pre seniorov

o Jedalen (stravovanie v jedalni alebo dondska stravy

o Denny stacionar (zariadenie s dennym pobytom pre osoby zavislé na
pomoci so stupiiom odkazanosti najmene;j III)

o Opatrovatel'ska sluzba

o Prepravna sluzba

o Signalizacia potreby pomoci

o Pozic¢iavania (kompenzacnych) pomdcok

o Zariadenie opatrovatel'skej sluzby (na kratkodoby pobyt — urcity ¢as)

o Zariadenie pre seniorov (v minulosti domov dochodcov)

o Specializované zariadenie

o Denné centrum (v minulosti aj klub déchodcov — ide o voI'nocasové

aktivity a aktivizacné Cinnosti — nie je poskytovand pomoc pri
odkazanosti, strava a pod.)

Sluzby pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim

O

Jedaleii (stravovanie v jedalni alebo donéska stravy)

O

Opatrovatel'ska sluzba

Denny stacionar (zariadenie s dennym pobytom pre osoby zavislé na
pomoci so stupiiom odkazanosti najmene;j III)

Prepravna sluzba

Signalizécia potreby pomoci

Rehabilita¢né stredisko

Zariadenie podporovaného byvania

Podpora samostatného byvania

O|O0O|lO0O|]O|O|O

Sprievodcovska sluzba a predcitatel'ské sluzba
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Tlmoc¢nicka sluzba

Pozic¢iavanie pomocok

Domov socialnych sluzieb — celorocny pobyt

Domov socidlnych sluzieb — tyzdenny pobyt

Domov sociadlnych sluzieb — ambulantna forma (tzv. denny pobyt)

Specializované zariadenie — celoro¢ny pobyt

Specializované zariadenie — ambulantna forma (tzv. denny pobyt)

O|0O|O|O|O|O|O|O

Denné centrum (zariadenie s tzv. dennym pobytom pre osoby so
zdravotnym postihnutim — ide skor o vol'noc¢asové — klubové aktivity

o Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti

Socidlne sluzby Kkrizovej intervencie

o Zariadenia nudzového byvania

Domov na polceste
Utulok
Noclaharen

Komunitné centrum

Nizkoprahové denné centrum

O|O0O|lO0O|O|O|O

Nizkoprahové sluzby pre deti a rodiny

o Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie
Socidlne sluzby na podporu rodiny s det’'mi

Sluzba v€asnej intervencie

o Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietat’a (jasle)
o Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a
o Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného

zivota (starostlivost’ o diet’a v rodinnom prostredi alebo v rodinnom
prostredi opatrovatela deti)
Specializované poradenstvo

o Specializované poradenstvo

Iné: prosim uved'te

5. AKy bol HLAVNY dévod preco ste o sluzby poZiadali? (vyberte 1 hlavny dovod)
e Zly zdravotny stav
e Zla socialna situdcia
e Sam som sa uz o seba nevedel/a postarat’
e Je mi to tak jednoduchsie
e Nedostatok pomoci v domacom prostredi
e Nemdm dost’ pefiazi na normalne byvanie
e (Citil/citila som sa osamelo
o Iné:

6.Co sa Vam na socialnej sluzbe, ktoru vyuzZivate nepaci, ¢o je potrebné zmenit’?
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7.Keby ste si mohli vybrat® ini sluzbu, ktora by lepSie vyhovovala VasSim potrebiam, ako
by mala takato sluZzba vyzerat’?

8.0dkial’ ste sa dozvedeli o sluzZbe, ktorii momentalne vyuZzivate?

Od osoby s podobnym problémom

Od osoby, ktora socidlnu sluzbu vyuziva
Cez organizécie poskytujuce sluzbu
Prostrednictvom rodiny, priatel'ov

Z internetu, televizie, novin

Od lekara

Iné:

Nie, ale potreboval/a by som
9.Aky je HLAVNY dévod, preco si myslite, Ze potrebujete socialnu sluzbu? (uved'te 1

hlavny dévod)
e Zly zdravotny stav
e Zla socialna situécia
e Sam sa uz o seba neviem postarat’
e Je mi to tak jednoduchsie
e Nedostatok pomoci v domacom prostredi
e Nemdm dost’ pefiazi na normalne byvanie
e (itil/a som sa osamelo
o Iné:

10.Preco Ziadnu socialnu sluzbu nevyuZzivate?

Neviem ako o fiu poziadat’

Povedali mi, Ze na niu nemam narok

Ziadna sluzba, ktorti by som potreboval/a v mojom okoli nie je
Na obci mi povedali, Ze sa mam pytat’ na kraji a naopak
Nemam na to dost’ penazi

Nie je vol'né miesto

Som v procese vybavovania

Iné:
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11.Keby ste si mohli vybrat’ sluzbu, ktora by lepSie vyhovovala VasSim potrebam, ako by
mala takato sluzba vyzerat’?

Ja nevyuzZivam, ale staram sa o blizku osobu, ktora socialne sluzby vyuziva resp.
potrebuje
12.AK sa starate o blizku osobu, ktora je odkazana na pomoc, o koho ide?

e Dieta do 6 rokov

e Diet’a so zdravotnym postihnutim

e Dospelt osobu so zdravotnym postihnutim

e Seniora v rodine

e Seniora so zdravotnym postihnutim v rodine

13.AKky druh starostlivosti si dana osoba vyZaduje?
e Celodennu starostlivost’
e Niekol'kohodinovt starostlivost’ (len na urcity ¢as pocas dia)
e Prilezitostna starostlivost’ (napr. pravidelne mu poméhame s ndkupom, upratovanim)
o Iné:

14.Preco ste sa rozhodli pre starostlivost’ o ¢lena rodiny a nevyuzivate niektori zo sluzieb
v obci Jaslovské Bohunice?
e Chceme sa o svojho blizkeho starat’ sami, je to aj jeho Zelanie

Sluzby, ktoré¢ potrebujeme, nie st zriadené

Sluzby, ktoré¢ potrebujeme, nie su v naSom okoli

Sluzby, ktoré¢ potrebujeme nemaju dostatok vol'nych miest

Sluzby, ktoré¢ potrebujeme su pre nds vel'mi drahé

Nevyhovuje mi kvalita danych sluzieb
e Nemdam dostato¢né informacie o tychto sluzbach
o Iné:

15.Pri starostlivosti o Vasho ¢lena rodiny vyuZzivate?
e Prispevok na opatrovanie z Uradu prace socialnych veci a rodiny

Rodicovsky prispevok
e Som opatrovatel/ka a zamestnava ma obec/mesto/agentira
Stardm sa o neho bez finanéného naroku
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Prispevok na osobnu asistenciu
Iné:

16.Aké druhy pomoci by Vam starostlivost’ najviac uPahdili? (vyberte maximélne 3
odpovede)

Prilezitostna pomoc dobrovolnikov - neplatena forma

Pomoc profesionélnej opatrovatel’ky

Zaistenie kratkodobého pobytu mimo vlastného domu, ked’ potrebujeme odcestovat’
alebo riesit’ vlastny zdravotny stav ¢i iné problémy

Finan¢na pomoc

Poradenstvo (socidlne, pravne, psychologické a pod.)

Sluzby hospicu

Sluzby ADOS (domaca oSetrovatel'ska starostlivost’ - starostlivost’ zdravotnej sestry v
domécom prostredi)

Socialne byvanie (vyhodné ndjomné byvanie)

Ni€ nepotrebujem, rodina sa postara bez vacsich problémov

Iné:

17.V pripade, Ze budete niiteny poZiadat’ niektora zo socialnych sluZieb pre seba alebo
iného ¢lena Vasej rodiny, aka forma tejto sluzby by Vam najviac vyhovovala?

Terénna socidlna sluzba poskytovana v domacom prostredi
Socialne sluzby poskytované dennou formou

Pobytova sluzba s tyzdennym pobytom klienta

Celoro¢ny pobyt v zariadeni socialnych sluzieb

Iné:

18.Vyuzivate kompenzaéné pomocky? (napr. invalidny vozik, barla, polohovatel'né postel,
mobilné klozetové kreslo, pomocka do vane pri kiipani a pod.)

Ano .
e Nie

19.AKk nevyuzZivate kompenzacné pomocky, viete, kde si ich moZete obstarat’?

Ano e Nie

Nie, zatial’ socialnu sluZbu nepotrebujem

ESte raz si dovolime pripomenut’ najcastejie cielovu skupiny, ktorym sa socidlne sluzby
poskytuju:

seniori (napr. opatrovatel'skd sluzba, denné stacionare, zariadenie pre seniorov,
Specializované zariadenie, zariadenie opatrovatel'skej sluzby)

Pudia so zdravotnym postihnutim (napr. denné stacionare, zariadenie podporovaného
byvania, podpora samostatného byvania, domov socidlnych sluzieb, Specializované
zariadenie)
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Pudia v Krizovej Zivotnej situacii (napr. l'udia bez domova, tyrané osoby, mladi l'udia
opustajlci detsky domov, l'udia zavisli na navykovych latkach, a sluzby pre nich ako
su napriklad noclaharen, utulok, zariadenie nudzového byvania, Specializované

poradenstvo)
rodiny s det’'mi (jasle)
marginalizované romske komunity (napr. komunitné centra)

20.Problémy, ktorej zo spominanych skupin vnimate vo Vasom okrese, ako najvacsie
a preco? (napr. vela osamelo Zijucich seniorov a ich pribuzni ziju daleko, ked sa nieco stane,
nema im kto pomoct. Alebo na okraji okresného mesta su opustené budovy, kde sa zacali

stretavat’ narkomani a blizko je stredna skola)

21.Skuste sa vyjadrit’, ¢i mate vedomost’ ¢i socidlne sluzby pre menované ciel’ové skupiny
vo VaSom meste alebo okrese existuju.

Odpovede: mozete vyplnit’ celt odpoved’ alebo len pismeno, ktoré jej prislicha

A.
B.
C.
D.

Socialne sluzby uz existuju

Nejaké socialne existuju, ale je ich malo
Neexistuju ziadne socidlne sluzby
Neviem sa vyjadrit

Cielova skupina

Vasa vedomost’

o Seniori
o Ludia so zdravotnym postihnutim
o Ludia v krizovej Zivotnej situdcii (napr. I'udia bez domova,

tyrané osoby, mladi l'udia opustajici detsky domov, l'udia
zavisli od navykovych latok a pod.)

Rodiny s detmi (jasle)

Marginalizované romske komunity

22.AK ste uviedli, Ze nejaké sluzby neexistuju, aké mate na mysli?

23.Tu prosim vyjadrite Vase dopliiujiice nazory, navrhy a pripomienky:
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